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สวนท่ี 1 
บทนํา 

 
 

แนวคิดเรื่องการบริหารความเสี่ยงไดนํามาใชในการบริหารงานขององคกร เพ่ือใชเปนเครื่องมือการ

บริหารงานท่ีจะชวยใหผูบริหารเกิดความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวาการดําเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงคและ

เปาหมายตามท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุมคา โดยลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงหรือความ

ไมแนนอนท่ีจะสงผลกระทบหรือกอใหความเสียหายในดานตาง ๆ ตอองคกร เปนการสรางภูมิคุมกันใหกับองคกร 

ซ่ึงสอดคลองกับแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency economy) ของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 

ในสวนของการเตรียมตัวใหพรอมท่ีจะเผชิญผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนใน

อนาคตท้ังใกลและไกล รวมท้ังสอดคลองกับพุทธสุภาษิตท่ีวา “ความไมประมาทเปนทางไมตาย” 

องคกรท่ีจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิผลจะชวยใหบรรลุวัตถุประสงคในดานกล

ยุทธ (Strategic) คือ การบริหารความเสี่ยงจะชวยใหองคกรบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร ซ่ึงสอดคลองและ

สนับสนุนพันธกิจหลักขององคกร ดานการปฏิบัติงาน (Operations) คือ การบริหารความเสี่ยงจะชวยใหองคกร

พิจารณาความคุมคาในการใชทรัพยากรตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน รวมถึงพิจารณาประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของการดําเนินงานดวย ดานการรายงาน (Reporting) คือ การบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิผลจะชวยใหผุมีสวน

ไดสวนเสียทุกกลุมมีความเชื่อม่ันขอมูลในรายงาประเภทตาง ๆ ขององคกรโดยเฉพาะรายงานทางการเงิน 

(Financial Report) และดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance) สงเสริมใหหนวยงานตาง ๆ ภายใน

องคกร ปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัดมากข้ึน 
 

อง ค ก า รบ ริ ห า ร ส ว น ตํ า บล ด อ น ย า ง  จึ ง เ ห็ น ค ว าม จํ า เ ป น ท่ี จ ะ ต อ ง มี แ น ว ท า ง ก า ร

บริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของทุกภาระงาน โดยเฉพาะการดําเนินงานท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต ซ่ึงนายก

องคการบริหารสวนตําบลดอนยาง ไดใหความสําคัญและถือเปนนโยบายขององคกร ดวยการสั่งการใหมีการวาง

ระบบการประเมิน  
 
 
 
 
 

         งานประชาสัมพันธ 

องคการบริหารสวนตําบลดอนยาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

สวนท่ี 2 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

 
 

 
วัตถุประสงคการประเมินความเสีย่งการทุจริต 

มาตรการปองกันการทุจริตสามารถจะชวยลดความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริตในองคกรได ดังนั้น

การประเมินความเสี่ยงดานการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมจะชวย

ลดความเสี่ยงดานการทุจริต ตลอดจนการสรางจิตสํานึกและคานิยมในการตอตานการทุจริตใหแกบุคลากรขององคกร 

ถือเปนการปองกันการเกิดการทุจริตในองคกร ท้ังนี้ การนําเครื่องมือประเมิน ความเสี่ยงมาใชในองคกรจะชวยใหเปน

หลักประกันในระดับหนึ่งวา การดําเนินการขององคกรจะไมมี การทุจริตหรือในกรณีท่ีพบกับการทุจริตท่ีไมคาดคิด

โอกาสท่ีจะประสบปญหานอยกวาองคกรอ่ืน หรือหากเกิดความเสียหายข้ึนก็จะเปนความเสียหายท่ีนอยกวาองคกรท่ี

ไมมีการนําเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช เพราะไดมีการเตรียมการปองกันลวงหนาไวโดยใหเปนสวนหนึ่งของการ

ปฏิบัติงานประจํา ซ่ึงไมใชการเพ่ิมภาระงานแตอยางใด 

วัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยงระดับองคกร 

1) เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบท่ีจะทําใหเกิดความเสียหายตอการดําเนินงานท่ีอาจจะเกิดข้ึนใน

อนาคตใหอยูในระดับท่ีสามารถยอมรับไดและสามารถควบคุมได ตรวจสอบไดอยางมีระบบ 

2) เพ่ือกําหนดมาตรการ กิจกรรมในการจัดการความเสี่ยงและมีการติดตามประเมินอยงตอเนื่อง 

3) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพบริหารงานขององคกรใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบันในการบรรลุตาม

เปาหมายท่ีกําหนดไว 

4) เพ่ือใหบุคลากรไดรับรู ตระหนักและเห็นความสําคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยงสามารถ

บริหารจัดการความเสี่ยงไดอยางเปนระบบในทิศทางเดียวกัน 

 วัตถุประสงคหลักของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต : เพ่ือใหแงคการบริหารสวนตําบลดอนยาง มี

มาตรการ ระบบ หรือแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดําเนินงานท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต ซ่ึงเปน

มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพตอไป 

 
 
แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
 

องคการบริหารสวนตําบลดอนยาง มีแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง ดังนี้  

1. การแตงตั้งคณะกรรมการการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีอํานาจหนาท่ีจัดทําแผนการบริหาร 

จัดการความเสี่ยง ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง จัดทํารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการ 

ความเสี่ยง และพิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

2. การวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนในอนาคต หรือการกระทำใด  ๆ ท่ี อ า จ จ ะ เ กิ ด 

ข้ึนภายในสถานการณท่ีไมแนนอน และอาจสงผลกระทบในดานลบหรือสรางความเสียหาย (ท้ังท่ีเปนตัวเงิน และ 
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ไมเปนตัวเงิน หรือกอใหเกิดความลมเหลวหรือโอกาสท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร ท้ังในดานกล

ยุทรธดานการดําเนินงาน ดานการเงิน และดานการปฏิบัติตามกฎหมาย / ระเบียบ อันอาจเปนผล กระทบทางบวก 

ดวยก็ไดโดยวัดจากผลกระทบ (Impact) ท่ีไดรับและโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ 
 
 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

- กําหนดใหการบริหารความเสี่ยงเปนความรับผิดชอบของพนักงานในทุกระดับชั้นท่ีตองตระหนัก

ถึงความเสี่ยงท่ีมีในการปฏิบัติงานในหนวยงานของตนและองคกร โดยใหความสําคัญในการบริหารเสี่ยงดานตาง ๆ 

ใหอยูในระดับท่ีเพียงพอและเหมาะสมนโยบายการบริหารความเสี่ยงองคกร 

- ใหมีกระบวนการการบริหารความเสี่ยงองคกรเปนไปตามมาตรฐานท่ีดีตามแนวปฏิบัติสากล

เพ่ือใหเกิดการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีอาจสงผลกระทบกับการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล   ดอนยาง 

อยางมีประสิทธิภาพ เกิดการพัฒนาและมีการปฏิบัติงานดานการบริหารความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกรใน ทิศทางเดียวกัน 

โดยนําระบบการบริหารความเสี่ยงมาเปนสวนหนึ่งในการตัดสินใจ การวางแผนกลยุทธ แผนงาน และการดำเนินงาน

ของผูบริหาร ขาราชการ พนักงาน และลูกจางองคการบริหารสวนตําบลดอนยาง รวมถึง การมุงเนนใหบรรลุ 

วัตถุประสงคเปาหมาย วิสัยทัศน พันธกิจกลยุทรธท่ีกําหนด เพ่ือสรางความ เปนเลิศในการปฏิบัติงานและสรางความ 

เชื่อม่ันของผูเก่ียวของ 

- มีการกําหนดแนวทางปองกันและบรรเทาความเสี่ยงจากการดําเนินงานขององคการบริหารสวน 

ตําบลดอนยาง เพ่ือหลีกเลี่ยงความเสียหาย หรือความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดข้ึน รวมถึงการติดตามและประเม ินผลการ

บริหารความเสี่ยงอยางสมํ่าเสมอ มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกระบวนการการบริหาร ความเสี่ยงของ 

องคการบริหารสวนตําบลดอนยาง และสนับสนุนใหบุคลากรทุกระดับ สามารถเขาถึง แหลงขอมูลขาวสารการบริหาร 

ความเสี่ ยงอย าง ท่ัว ถึง  ตลอดจนการจัดระบบการรายงานการบริหารความเสี่ ยง  ใหผู บริหาร 

ปลัดองคการบริหารสวนตําบลดอนยาง และคณะกรรมการการบริหารความเสี่ยง เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 

เปาหมาย 

1. ผูบริหารและผูปฏิบัติงาน มีความรูความเขาใจเรื่องการบริหารความเสี่ยง เพ่ือนําไปใชในการ 

ดําเนินงานตามยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติงาประจําปใหบรรลุวัตถุประสงคและเป าหมายท่ีกำหนดไว 

2. ผูบริหารและผูปฏิบัติงาน สามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะห ประเมินความเสี่ยง และจัดการความ 

เสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

3. สามารถนํานโยบายการบริหารความเสี่ยงองคกรไปใชในการบริหารงานท่ีรับผิดชอบ 

4. เพ่ือพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการดําเนินงานภายในองคกรอยางตอเนื่อง 

5. ความรับผิดชอบตอความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงถูกกําหนดข้ึนอยางเหมาะสมท่ัวท้ัง องคกร 

6. การบริหารความเสี่ยงไดรับการปลูกฝงใหเปนวัฒนธรรมขององคกร 
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ประโยชนของการบริหารความเสี่ยง 

การดําเนินการบริหารความเสี่ยงจะชวยใหผูบริหารมีขอมูลท่ีใชในการตัดสินใจไดดีย ิ่งข้ึนและทําให 

องคกรสามารถจัดการกับปญหาอุปสรรคและอยูรอดไดในสถานการณท่ีไมคาดคิดหรือสถานการณท่ีอาจทําให 

องคกรเกิดความเสียหาย 

ประโยชนท่ีคาดหวังท่ีจะไดรับจากการดําเนินการบริหารความเสี่ยง มีดังนี้ 
  

1. เปนสวนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี การบริหารความเสี่ยงจะชวย 

คณะกรรมการการบริหารความเสี่ยงและผูบริหารทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงหลักท่ีสําคัญ และสามารถทําหนาท่ี 

ในการกํากับดูแลองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 

2. สรางฐานขอมูลท่ีมีประโยชนตอการบริหารและการปฏิบัติงานในองคกร การบริหารความ 

เสี่ยงจะเปนแหลงขอมูลสําหรับผูบริหารในการตัดสินใจดานตาง ๆ ซ่ึงรวมถึงการบริหารความเสี่ยง ซ่ีงต ั้งอยูบน 

สมมุติฐานในการตอบสนองตอเปาหมายและภารกิจหลักขององคกรรวมถึงระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได 

3. ชวยสะทอนใหเห็นภาพรวมของความเส่ียงตางๆท่ีสำคัญไดหมด การบริหารความเสี่ยงจะ 

ทําใหบุคลากรภายในองคกรมีความเขาใจถึงเปาหมายและภารกิจหลักขององคกรและตระหนักถึงความเสี่ยงสําคัญท่ีส

งผลกระทบในเชิงลบตอองคกรไดอยางครบถวน ซ่ึงครอบคลุมความเสี่ยงธรรมาภิบาล 

4. เปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี่ยงเปนเครื่องมือท่ีชวยใหผูบริหาร 

สามารถม่ันใจไดวาความเสี่ยงไดรับการจัดการอยางเหมาะสมและทันเวลา รวมท้ังเปนเครื่องมือท่ีสําคัญของ

ผูบริหารในการบริหารงานและการตัดสินใจในดานตาง ๆ เชน การวางแผนการกําหนดกลยุทธ การติดตาม 

ควบคุมและวัดผล การปฏิบัติ งาน ซ่ึงส งผลใหการดํ า เนินงานขององคการบริหารสวนตํ าบลดอนยาง 

เปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด และสามารถปกปองผลประโยชนรวมท้ังเพ่ิมมูลคาแกองคกร 

5. ชวยใหการพัฒนาองคกรเปนไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารความเสี่ยงทําใหรูปแบบการ 

ตัดสินใจในระดับการปฏิบัติงาขององคกรมีการพัฒนาในทิศทางเดียวกัน เชน การตัดสินใจโดยท่ีผูบริหารมีความ 

เขาใจในกลยุทธ วัตถุประสงคขององคกร และระดับความเสี่ยงอยางชัดเจน 

6. ชวยใหการพัฒนาการบริหารและการจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ 

ประสิทธิผล  การจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแตละกิจกรรมและ การ

เลือกใชมาตรการในการบริหารความเสี่ยง เชน การใชทรัพยากรสำหรับก ิจกรรมท่ีมีความเสี่ยงต่ํ าและ 

กิจกรรมท่ีมีความเสี่ยงสูงยอมแตกตางกัน หรือการเลือกใชมาตรการแตละประเภทยอมใชทรัพยากรแตกตางกัน 

 

นิยามความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงองคกร 

ความเสี่ยง หมายถึง โอกาส/เหตุการณท่ีมีความไมแนนอน หรือสิ่งท่ีทําใหแผนงานหรือการ 

ดําเนินการอยู ณ ปจจุบัน ไมบรรลุวัตถุประสงค/เปาหมายท่ีกําหนดไว โดยก อใหเกิดผลกระทบ หรือความเสียหายตอ 

องคกรในท่ีสุดท้ังในแงของผลกระทบท่ีเปนตัวเงิน หรือผลกระทบท่ีมี ตอภาพลักษณและชื่อเสียงองค กร 
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การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการท่ีใชระบุความเสี่ยง การ

วิเคราะหความเสี่ยงและการกําหนดแนวทางหรือมาตรการควบคุมเพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยง เพ่ือมุงหว ังให 

องคกรบรรลุตามเปาประสงคขององคกร 

การบริหารความเสี่ยงขององคกร คือ กระบวนการท่ีปฏิบัติโดยคณะกรรมการ ผูบริหารและ

บุคลากรทุกคนในองคกร เพ่ือชวยในการําหนดกลยุทธและดําเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงไดรับการ 

ออกแบบเพ่ือใหสามารถบงชี้เหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึนและมีผลกระทบตอองคกร และสามารถจัดการความเสี่ยงใหอยู

ในระดับท่ีองคกรยอมรับเพ่ือใหไดรับความม่ันใจอยางสมเหตุสมผล ในการบรรลุวัตถุประสงคท่ีองคกรกําหนดไว 

 

ความเสี่ยงจําแนกออกเปน 4 ลักษณะ ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงทางดานกลยุทธ (Strategic Risk : SR) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการกําหนด 

แผนกลยุทธ และการปฏิบัติตามแผนกลยุทธอยางไมเหมาะสม รวมถึงความไมสอดคลองกันระหวางนโยบาย

เปาหมายกลยุทธ โครงสรางองคกร ภาวการณแขงขัน ทรัพยากรและสภาพแวดลอม อันสงผลกระทบตอ 

วัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกร 

2. ความเสี่ยงทางดานการดําเนินงาน (Operational Risk : OR) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจาก 

การปฏิบัติงานทุก ๆ ข้ันตอน อันเนื่องมาจากขาดการกํากับด ูแลท่ีดีหรือขาดการควบคุมภายในท่ีดี  โดยครอบคลุม ถึง

ปจจัยท่ีเก่ียวของกับกระบวนการ อุปกรณ/เทคโนโลยีสารสนเทศ/บุคลากรในการปฏิบัติงานและความปลอดภ ัย ของ

ทรัพยสิน 

3. ความเสี่ยงทางดานการเงิน (Financial Risk : FR) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากสภาพคลอง 

ทางการเงิน ความสามารถในการทํากําไรและรายงานทางการเงิน 

4. ความเสี่ยงทางดานกฎหมาย ระเบียบตาง (Compliance Risk : CR) หมายถึงความเสี่ยงท่ีเกิด 

จากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับ 

ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล หมายถึง โอกาสท่ีผลผลิตของกําเนินงารดนไมบรรลุผลลัพธอัน 

เนื่องมาจากการขาดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ แบงเปน 

1)  ความเสี่ยงจากการดําเนินงานท่ีสอดคลองกัน (Key Risk Area) 

2)  ความเสี่ยงดานภาพลักษณทางการเมือง (Political Risk) 

3)  ความเสี่ยงดานการตอบสนองความตองการท่ีแทจริงของประชาชน  (Negotiation Risk) 
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ความเส่ียงตามหลักธรรมาภิบาล  แบงออกเปน 3 ประเภท 

ประเภทของความเส่ียง สาเหตุ ความสอดคลอง 

ตามหลักธรรมาภิบาล  ตามหลักธรรมาภิบาล 

1. ความเสี่ยงจากการ 1.1) เนื้อหาของแผนงาน/โครงการไม -หลักภาระรับผิดชอบ 

ดําเนินงานท่ีสอดคลองกัน ตอบสนองตอประเด็นยุทธศาสตรนโยบาย  

(Key Risk Area)  ของจังหวัด กลุมจังหว ัดและรัฐบาล  

  1.2) ขาดการประสานการดําเนินงาน - หลักการมีสวนรวม 

  ระหวางภาคีหุนสวนท่ีเก่ียวของกับผล  

  สำเร็จอยางยั่งยืนของแผนงานโครงการ  

2. ความเสี่ยงดานภาพลักษณ ขาดความรับผิดชอบตอการใชงบประมาณ - หลักคุณธรรม 

ทางการเมือง Political( Risk) จํานวนมากใหเกิดความคุมคาโดยมีกลไก  

  ท่ีพอเพียงในการตรวจสอบ ประเมิน จน - หลักความโปรงใส 

  อาจสงผลกระทบทางลบจากสื่อมวลชน  

  ได - หลักความคุมคา 

3.ความเสี่ยงดานการตอบสนอง 3.1) ขาดการมีสวนรวมของประชาชนผู - หลักการมีสวนรวม 

ความตองการท่ีแทจริงของ ไดรับประโยชนโดยตรงตอแผนงาน  

ประชาชน (Negotiation Risk) โครงการ  

  3.2) การดําเนินงานตามแผนงานโครงการ - หลักความคุมคา 

  มิไดกระจายผลประโยชน ท่ีถูกตองชอบ  

  ธรรมไปยังสวนท่ีควรไดรับประโยชน  

  อยางแทจริง  

 

คําอธิบายมิติธรรมาภิบาล 10 องคประกอบ 

1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) : ผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย 

ของแผนการปฏิบัติราชการตามท่ีไดรับงบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับสวนราชการหรือ 

หนวยงานท่ีมีภารกิจคลายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทาง ยุทธศาสตรและเปาประสงคท่ีชัดเจนมี 

กระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานท่ีเปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอยาง 

ตอเนื่องและเปนระบบ 

2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) : การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลท่ีดีท่ีมีการ 

ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการท่ีเหมาะสม ใหองคกรสามารถใช 

ทรัพยากรท้ังดานตนทุน แรงงานและระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีดความสามารถในการปฎิบัติ 

ราชการตามภารกิจเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม 
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3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) : การใหบริการท่ีสามารถดําเนินการไดภายใน 

ระยะเวลาท่ีกําหนด และสรางความเชื่อม่ัน ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวัง หรือความตองการของ 

ประชาชนผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกตาง 

4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) : การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีและ 

ผลงานตอเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยูในระดับท่ีสนองตอความคาดหวังของสาธารณะ 

รวมท้ังการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

5. หลักความโปรงใส (Transparency) : กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมาชี้แจงได เม่ือมี 

ขอสงสัยและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดยประชาชนสามารถรูท ุกข้ันตอน 

ในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตาง ๆ และสามารถตรวจสอบได 

6. หลักการมีสวนรวม (Participation) : กระบวนการท่ีขาราชการ ประชาชนและผูมีสวนได 

สวนเสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู ทําความเขาใจ ร วมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหาหรือประเด็นท่ี 

สําคัญท่ีเก่ียวของ รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ และรวมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการ 

พัฒนา 

7. หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) : การถายโอนอํานาจการตัดสินใจ ทรัพยากร 

และภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยการปกครองอ่ืน ๆ (ราชการบริหารสวนทองถ่ิน) และภาค

ประชาชนดําเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควรรวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการ

ดําเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย

การปรับปรุงกระบวนการ และเพ่ิมผลผลผลิตเพ่ือผลการดําเนินการท่ีดีของสวนราชการ ท้ังนี้การกระจายอํานาจการ 

ตัดสินใจท่ีดี บุคลากรตองมีความรูความสามารถและขอมูลสนับสนุนเพ่ือใหเกิดการติดสินท่ีเหมาะสม 

8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) : การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับในการบริหาร 

ราชการดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติและคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย 

9. หลักความเสมอภาค (Equity) : การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกัน โดยไมมี 

การแบงแยกดาน ชายหรือหญิง ถ่ินกําเนิด เชื้อชาติภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ 

สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝกอบรม และอ่ืนๆ 

10. หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) : ในการปฏิบัติงานตองมีกระบวนการในการ 

แสวงหาฉันทามติหรือขอตกลงรวมกันระหวางกลุมผู มีสวนไดสวนเสียท่ีเ ก่ียวของ โดยเฉพาะกลุม ท่ีได รับ 

ผลกระทบโดยตรงจะตองไมมีขอคัดคานท่ีหาขอยุติไมไดในประเด็นท่ีสําคัญ 

 

สาเหตุของการเกิดความเสี่ยง ประกอบดวย 

1. ปจจยัภายใน เชน นโยบายของผูบริหาร ความซ่ือสัตย จริยธรรม คุณภาพของบุคลากร การเปลี่ยน 

แปลงระบบงาน ความเชื่อถือไดของระบบสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงผูบริหารและเจาหนาท่ีบ อยครั้ง การควบคุม 

กํากับดูแลไมท่ัวถึง และการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือขอบังคับของหนวยงาน เปนตน 
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2. ปจจัยภายนอก เชน กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของทางราชการ การเปลี่ยนแปลงทาง 

เทคโนโลยีหรือสภาพการแขงขัน สภาวะแวดลอมท้ังทางเศรษฐกิจและการเมือง เปนตน 

กรอบการบริหารความเส่ียง  ประกอบดวย 4 องคประกอบหลัก ดังนี้ 

(1) วัฒนธรรมองคกร (Culture) 
 

(2) โครงสรางการบริหารความเสี่ยง (Structure) 

(3) กระบวนการ ( Process) 

(4) ปจจัยพ้ืนฐาน (Infrastructure) 

 

แนวทางการดําเนินการบริหารความเสี่ยง 

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง อ ง ค ก า ร บ ริ ห า ร ส ว น ตํ า บ ล ด อ น ย า ง 

ไดกําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยง เพ่ือใหข้ันตอนและวิธีการในการบริหารความเสี่ยงเปนไปอยาง มีระบบ 

และดำเนินไปในทิศทางเดียวกันท่ัวท้ังองคกร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดยมีข้ันตอนสําคัญของกระบวนการบริหารความเสี่ยงองคกร ตามแนวคิดการบริหารควาเสี่ยง 

ระดับองคกร (Enterprise – Risk Management) โดย coso ประกอบดวย 8 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. สภาพแวดลอมภายในองคกร 

2. การกําหนดวัตถุประสงค  

3. การบงชี้เหตุการณ  

4. การประเมินความเสี่ยง  

5. การตอบสนองความเสี่ยง  
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6. กิจกรรมการควบคุม 

7. ขอมูลและการติดตอสื่อสาร  

8. การติดตาม 
 
 

1. สภาพแวดลอมภายในองคกร 

สภาพแวดลอมภายในองคกรเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญสําหรับกรอบการบริหารความเสี่ยง ซ่ึงมีอิทธิพลตอ 

การกําหนดกลยุทธและเปาหมายขององคกร การกําหนดกิจกรรมการ การบงชี้ ประเมินและจัดการความเสี่ยง 

สภาพแวดลอมภายในองคกร หมายถึง ปจจัยตาง ๆ เชน จริยธรรม วิธีการทํางานของผูบริหารและบุคลากร รูปแบบ 

การจัดการของฝายบริหารและวิธีการมอบหมายอำนาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ ซ่ึงผูบริหารตองมีการกําหนด 

รวมกันกับพนักงานในองคกร สงผลใหมีการสรางจิตสํานึก การตระหนักและรับรูเรื่องความเสี่ยง และการควบคุมแก  

พนักงานทุกคนในองคกร 

2. การกําหนดวัตุประสงค 

องคกรควรมีการกําหนดวัตถุประสงคในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนเพ่ือใหม่ันใจวาวัตถุประสงคท่ีกําหนด 

นั้นมีความสอดคลองกับเปาหมายเชิงกลยุทธ และความเสี่ยงท่ีองคกรยอมรับได โดยการบริหารจัดการใหอยู 

ในกรอบของระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได 

3. การบงช้ีเหตุการณ 

ในกระบวนการบงชี้เหตุการณ ควรตองพิจารณาปจจัยความเสี่ยงทุกดานท่ีอาจ เชน ความเสี่ยงดาน 

กลยุทธ การเงิน บุคลากร การปฏิบัติงาน กฎหมาย ภาษีอากร ระบบงาน สิ่งแวดลอม ความสัมพันธระหวาง 

เหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึน แหลงความเสี่ยงท้ังจากสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกร 

สภาพแวดลอมภายนอกองคกร  เปนองคประกอบตาง ๆ ท่ีอยูภายนอกองคกรซ่ึงมีอิทธิพลตอ 

วัตถุประสงค/เปาหมายขององคกร ยกตัวอยาง เชน วัฒนธรรม การเมือง กฎหมาย ขอบังคับ การเงิน เทคโนโลย ี

เศรษฐกิจสภาพแวดลอมในการแขงขันท้ังภายในประเทศและตางประเทศ ตัวขับเคลื่อนหลักและแนวโนมท ี่สงผล 

กระทบตอวัตถุประสงคขององคกร การยอมรับและคุณคาของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกอ  

สภาพแวดลอมภายในองคกร  เปนสิ่งตาง ๆ ท่ีอยูภายในองคกรและมีอิทธิพลตอเปาหมายของ

องคกร เชน ขีดความสามารถขององคกร ในแงของทรัพยากรและความรู เชน เงินทุน บุคลากร กระบวนการ ระบบ 

และเทคโนโลยีระบบสารสนเทศ ของขอมูล และกระบวนการตัดสินใจท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ ผูมีสวน 

ไดเสียภายในองคกร นโยบาย วัตถุประสงค และกลยุทธองคกร การรับรู คุณคาและวัฒนธรรมองคกรมาตรฐานและ 

แบบจําลองท่ีพัฒนาโดยองคกรโครงสราง เชน ระบบการจัดการ บทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ การระบุ 

เหตุการณอาจดําเนินโดยการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงหรือฝายจัดการท่ีรับผิดชอบในแผนงานหรือการดําเนินการ 

นั้น และรวบรวมประเด็นความเสี่ยงสําคัญท่ีไดรับความสนใจหรือเปนประเด็นท่ีกังวล เพ่ือนำมาจัดทําภาพรวมความ 

เสี่ยงขององคกร 
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องคการบริหารสวนตําบลดอนยาง ไดจําแนกประเภทของความเสี่ยงออกเปน ๔ ประเภท ไดแก 

1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการกําหนดแผนกลยุทธ แผนดําเนินงาน และ 

การนําแผนดังกลาวไปปฏิบัติอยางไมเหมาะสม นอกจากนี้ ความเสี่ยงดานกลยุทธยังรวมถึงการเปลี่ยนแปลงจาก 

ปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน อันสงผลกระทบตอการกําหนดกลยุทธ หรือการดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุ 

วัตถุประสงคหลักเปาหมาย และแนวทางการดําเนินงานขององคกร 
 

2) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานของแตละกระบวนการหรือ 

กิจกรรมภายในองคกร รวมท้ังความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการขอมูลดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 

ขอมูลความรูตาง ๆ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด ซ่ึงความเสี่ยงดานปฏิบัติการสงผลกระทบตอ 

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน และบรรลุวัตถุประสงคหลักขององคกรในภาพรวม 

3) ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการทางการเงิน  โดยอาจเปนความเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัย

ภายใน เชน การบริหารจัดการดานการวางแผนการใชจายเงินตามเทศบัญญัติ หรือจากปจจัยภายนอก เชน การ 

จัดสรรเงินงบประมาณ หรือความเสี่ยงท่ีคูสัญญาไมสามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันท่ีตกลงไวอันสงผลกระทบตอการ 

ดํารงอยูรวมถึงสงผลใหเกิดความเสียหายตอองคกร 

4) ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับของหนวยงานกํากับดูแล เชน 

กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน มติคณะรัฐมนตรี เปนตน รวมท้ังความเสี่ยงท่ีเก่ียวกับกฎหมายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

กับการปฏิบัติราชการองคการบริหารสวนตําบลดอนยาง ซ่ึงเม่ือมีความเสี่ยงดานนี้เกิดข้ึนจะสงผลกระทบตอช ื่อเสียง 

และภาพลักษณขององคกรโดยรวม 

 

4. การประเมินความเส่ียง  

สําหรับการประเมินความเสี่ยงเปนข้ันตอนท่ีจะตองดําเนินการตอจากการระบุความเสี่ยงโดย การ 

ประเมินความเสี่ยง ประกอบดวยกระบวนการหลัก 2 ไดแก 

๑. การวิเคราะหความเสี่ยง จะพิจารณาสาเหตุและแหลงท่ีมาของความเสี่ยง ผลกระทบท่ีตามมา 

ท้ังในทางบวกและทางลบ รวมท้ังโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนของผลกระทบท่ีอาจตามมา โดยจะตองมีการระบุถึงป ัจจัยท่ีมี 

ผลตอผลกระทบและโอกาสท่ีจะเกิดข้ึน ท้ังนี้ณหรือสถานการณหนึ่งๆเหตุการ ไดแก อาจจะเกิดผลท่ีตามมาและ 

กระทบตอวัตถุประสงค/เปาหมายหลายดาน นอกจากนั้น ในการวิเคราะหควร พิจารณาถึงมาตรการจัดการความ

เสี่ยงท่ีดําเนินการอยู ณ ปจจุบัน รวมถึงประสิทธิผลของมาตรการดังกลาวดวย 

๒. การประเมินความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยงจะเปรียบเทียบระหวางระดับของความเสี่ยงท่ีได  

จากการวิเคราะหความเสี่ยงกับระดับความเสี่ยงท่ียอมรับไดในกรณีท่ีระดับของความเสี่ยงไมอยูในระดับท่ียอมรับ 

ไดของเกณฑการยอมรับความเสี่ยง ความเสี่ยงดังกลาวจะไดรับการจัดการทันที 

การกําหนดเกณฑความเส่ียง 

เกณฑท่ีใชในการประเมินความเสี่ยงควรสะทอนถึงคุณคา วัตถุประสงคและทรัพยากรขององคกร 

โดยเกณฑบางประเภทอาจพัฒนาไดจากขอกําหนดทางกฎหมายหรือบังคับของหนวยงานกํากับดูแล ซ่ึงเกณฑท่ี 

กําหนดตองสอดคลองกับนโยบายความเสี่ยงขององคกรและมีการทบทวนอยางตอเนื่อง ปจจัยท่ีนํามาพิจารณาเพ่ือ 
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ประกอบการประเมินผลในการประเมินผลกระทบ แนวทางในการระบุโอกาสในการเกิดข้ึน กรอบเวลาของโอกาส 

และผลกระทบท่ีเกิดข้ึนแนวทางในการกําหนดระดับความเสี่ยง ระดับความเสี่ยงท่ีสามารถยอมรับได ระดับของ 

ความเสี่ยงท่ีจะตองจัดการโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยง ระดับของโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยงและ 

ระดับของความเสียหาย 

๕. การตอบสนองความเส่ียง 

การกําหนดแผนจัดการความเสี่ยงจะมีการนําเสน อแผนจัดการความเสี่ยงท่ีจะดําเนินการตอท่ี 

ประชุมคณะผูบริหารเพ่ือพิจารณาและขออนุมัติการจัดสรรทรัพยากรท่ีจําเปนตองใชดําเนินการ (ถามี) โดยในการ 

คัดเลือกแนวทางในการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสมท่ีสุดจะคํานึงถึงความเสี่ยงท่ียอมรับไดกับตนทุนท่ีเก ิดข้ึน

เปรียบเทียบกับประโยชนท่ีจะไดรับ รวมถึงขอกฎหมายและขอกําหนดอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของความรับผิดชอบท่ีมีตอสังคม

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได คือ ระดับความเสี่ยงท่ีองคการบริหารสวนตําบลดอนยาง ยอมรับได โดยยังคงให 

องคกรสามารถดําเนินงานและบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีวางไว 

ท้ังนี้  ในการตัดสินใจเลือกแนวทางในการจัดการความเสี่ยงอาจตองคํานึงถึงความเสี่ยง 

ท่ีอาจเกิดข้ึน หากไมมีการจัดการ ซ่ึงอาจไมสมเหตุสมผลในแงมุมเศรษฐศาสตร เชน ความเสี่ยงท่ีสงผลกระทบใน 

ทางลบอยางมีสาระสําคัญแตโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนนอยมาก แนวทางในการจัดการความเสี่ยงอาจพิจารณาดําเนินการ 

เปนกรณี ๆ ไป หรืออาจดําเนินการไปพรอม ๆ กับความเสี่ยงอ่ืน ๆ 

แนวทางในการจัดการความเส่ียง 

- การหลีกเลี่ยง เปนการดําเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณท่ีกอใหเกิดความเสี่ยง มักใช ในกรณีท่ี 

ความเสี่ยงมีความรุนแรงสูง ไมสามารถหาวิธีลด/จัดการใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

- การลด เปนการจัดหามาตรการจัดการ เพ่ือลดโอกาสการเกิดเหตุการณความเสี่ยง หรือลด

ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนใหอยูในระดับท่ียอมรับได เชน การเตรียมแผนฉุกเฉิน 

- การยอมรับ  ความเสี่ยงท่ีเหลือในปจจุบันอยูในระดับท่ียอมรับได โดยไมตองดําเนินการใด ๆ เพ่ือ 

ลดโอกาสหรือผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนอีก มักใชกับความเสี่ยงท่ีตนทุนของมาตรการจัดการสูงไมคุม ไดรับ 

กระบวนการบริหารความเส่ียง 

การบริหารความเสี่ยงอยางมีประสิทธิภาพ ตองมีข้ันตอนการดําเนินการ หลักเกณฑในการ 

วิเคราะหอยางเหมาะสม โดยครอบคลุม ๕ ข้ันตอน คือ 
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ระบุความเสี่ยงหรือ 

    

 การวิเคราะห  การกําหนดมาตรการ 

ปจจัยเสี่ยง  ความเสี่ยง  จัดการความเสี่ยง 

     

     

 

 

 ทบทวนการบริหาร  ติดตาม รายงาน 

 

ความเสี่ยง 

 

ประเมินผล   

    
 
 
  

1. ระบุความเส่ียงหรือปจจัยความเส่ียง  

 ตนเหตุหรือสาเหตุท่ีมาของความเสี่ยงท่ีจะทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยตองระบุได 

วาเหตุการณนั้นจะเกิดท่ีไหน เม่ือใด และเกิดข้ึนอยางไร และทำไม ท้ังนี้สาเหตุของความเสี่ยงท่ีระบุ ควรเปนสาเหตุ 

ท่ีแทจริงเพ่ือจะไดวิเคราะห และกําหนดมาตราการลดความเสี่ยงในภายหลังไดอยางถูกตอง 

2. วิเคราะหความเส่ียง  มีแนวทางการวิเคราะหความเสี่ยง ดังนี้ 

การประเมินความเส่ียง 

โอกาสท่ีจะเกิด (L: Likelihood) เปนระดับของโอกาสหรือความบอยครั้งท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

ผลกระทบ (I : Impact) คือ ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึน 

๑ = โอกาสเกิดนอยท่ีสุด / นแรงนอยท่ีสุด  

๒  = โอกาสเกิดนอย /รุนแรงนอย  

๓  = โอกาสเกิดปานกลาง / รนุแรงปานกลาง 

๔  = โอกาสเกิดมาก / รุนแรงมาก 

๕  = โอกาสเกิดมากท่ีสุด / รุนแรงมากท่ีสุด  

ระดับความเสี่ยงL =x l 

องคการบริหารสวนตําบลดอนยาง ไดกําหนดระดับของโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเสียหายและ 

ระดับผลกระทบของความเสียหาย ดังนี้ 

ผลกระทบ ( Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนหากเกิดเหตุการณ  

ความเสี่ยงจําแนกเปน ๕ ระดับคะแนน คือ 
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ประเด็นท่ีพิจารณา คาคะแนนความเสียหาย 

 1 =นอยมาก ๒ = นอย  ๓ = ปานกลาง ๔ = มาก ๕ = มากท่ีสุด 

มูลคาความเสียหาย นอยกวา ๑๐,๐๐๑ -  ๕๐,๐๐๑ - ๒๕๐,๐๐๑ - มากกวา 

 ๑๐,๐๐๐ บาท ๕๐,๐๐๐ บาท  ๒๕๐,๐๐๐ บาท ๑๐,๐๐๐,๐๐ บาท ๑๐,๐๐๐,๐๐ บาท 

ความพึงพอใจของ มากกวา ๘๐ % ๖๐ - ๘๐ %  ๔๐ - ๖๐ % ๒๐ - ๔๐ % นอยกวา ๒๐ % 

ผูมีสวนไดสวนเสีย       

จํานวนผูมีสวนได กระทบ กระทบผูเก่ียวข อง กระทบ กระทบผูเก่ียวข อง กระทบผูเก่ียวข อง 

สวนเสียท่ีจะรับ ผูเก่ียวของ โดยตรงเปนสวน  ผูเก่ียวของ โดยตรงท้ังหมด โดยตรงท้ังหมด 

ผลกระทบ โดยตรงบางราย ใหญ  โดยตรงท้ังหมด และผูอ่ืนบางสวน และผูอ่ืนท้ังหมด 

จํานวนผูรองเรยีน ไมมีผูรองเรียน ๑ - ๒  ๓ - ๔ ๕ - ๖ มากกวา ๖ 

  ราย/เดือน  ราย/เดือน ราย/เดือน ราย/เดือน 

ความลาชาของการ นอยกวา ๐.๕ – ๑ เดือน  มากกวา มากกวา มากกวา 

ดําเนินโครงการ ๐.๕ เดือน   ๑ – ๑.๕ เดือน ๑.๕ - ๒ เดือน ๒ เดือน 
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โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ/ความเสี่ยง  ซ่ึงจำแนกเปน ๕ ระดับ 

คะแนน คือ 

 

 

ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

 

ระดบัคะแนน โอกาสท่ีจะเกิด ความถ่ีท่ีจะเกิดเหตุการณโดย 

   เฉลี่ย 

๑ = โอกาสเกิดข้ึนนอยมาก คาดวามีโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตนอย  

 มาก (Probability < 1%) หรืออาจเกิดข้ึน ๕ ปตอครั้ง 

 ในสถานการณท่ีไมปกติ เชน ไฟไหม  

 ภัยธรรมชาติ เปนตน  

๒ = โอกาสเกิดข้ึนนอย คาดวามีโอกาสท่ีจะเกิดข้ึน ๒ – ๔ ปตอครั้ง 

 นอย (Probability 1-2%)  

๓ = โอกาสเกิดข้ึนปานกลาง คาดวามีโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ๑ ปตอครั้ง 

 ปานกลาง (Probability ๒ – ๓%)  

๔ = โอกาสเกิดข้ึนสูง คาดวามีโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ๑ - ๖ เดือนตอครั้ง 

 คอนขางบอย (Probability ๓ - ๕%) แตไมเกิน ๕ ครั้ง 

๕ = โอกาสเกิดข้ึนสูงมาก คาดวามีโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ๑ เดือนตอครั้งหรือมาก 

 บอยมาก (Probability > 5%)  

 

หมายเหตุ Probability (ความนาจะเปน)< 1% หมายถึง ปฏิบัติการ ๑๐๐ ครั้ง มีโอกาสเกิดเหตุการณ   

ความเสียหาย < ๑ ครั้ง 

 

เม่ือพิจารณาโอกาส/ความถ่ีท่ีจะเกิดเหตุการณ (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ 

(Impact) ของแตละปจจัยเสี่ยงแลว ใหนําผลท่ีไดมาพิจารณาความสัมพันธระหวางโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและ 

ผลกระทบของความเสี่ยงตอกิจกรรม หร ือภารกิจของหนวยงานวากอใหเกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใดใน 

ตารางความเสี่ยง ซ่ึงจะทําใหทราบวามีความเสี่ยงใดเปนความเสี่ยงสูงสุด ท่ีจะตองบริหารจัดการกอนเม่ือพิจารณา 

คัดเลือกความเสี่ยงท่ีมีความสําคัญเสร็จสิ้น ผูประเมินตองประเมินทางเลือกเพ่ือกําหนดวิธีการในการจัดการความ 

เสี่ยงเหลานั้นโดยทางเลือกในการจัดการบริหารความเสี่ยงโดยท่ัวไปมี 4 ทางเลือกดังนี้ 

1. การแบงปน (sharing) คือการถายโอนความเสี่ยงหรือโอนยายความเสี่ยงใหผูอ่ืนรับผิดชอบแทน 

เชน การทำประกันภัย การจางบุคคลภายนอกเปนผูดําเนินการแทน เปนตน 
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๒. การหลีกเลี่ยง/กําจัด ( Avoiding) คือ การกําจัดความเสี่ยงหรือหลีกเลี่ยงไมยอมรับ ความเสี่ยง 

นั้นเลย เชน การเปลี่ยนวัตถุประสงค การหยุดกิจกรรมหรือข้ันตอนทํามาซ่ึงความเส ี่ยง เปนตน 
 

๓. การควบคุม/ลด (Reducing) คือ การควบคุมความเสี่ยงหรือหาวิธีการควบคุมเพ่ิมเติม เพ ื่อ 

จัดการ/บริหารความเสี่ยงใหอยูระดับท่ียอมรับได  เชน การจัดทําแผนฉุกเฉิน การปรับปรุงแกไข กระบวนการ 

ดําเนินงานการจัดอบรมเพ่ิมทักษะใหกับพนักงาน การจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน เปนตน 

๔. การยอมรับ  (Accepting) คือ การยอมรับความเสี่ยงเนื่องจากองคกรอาจมีระบบควบคุมท่ีมี

ประสิทธิภาพ หรือมีเงินทุนเพียงพอท่ีจะรองรับผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนหรือระดับความเสี่ยงเหลืออยูในระดับท่ี 

ยอมรับไดหรือการยอมรับใหมีความเสี่ยง เนื่องจากคาใชจาย/ตนทุนในจัดการ/บริหารความเสี่ยงอาจมมูลคาสูงกวา 

ผลลัพธ/ผลประโยชนท่ีจะไดรับหลังจากท่ีไดประเมินทางเลือกการจัดการความเสี่ยงแลว จะทำการคัดเลือกทางเลือก 

กําหนดวิธีการจัดการท่ีเหมาะสมท่ีสุดสําหรับแตละความเสี่ยง  จัดทําเปนแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือปองกัน 

การทุจริต ซ่ึงจะมีการกําหนดวิธีการดําเนินการ หนวยงานผูรับผิดชอบ และกำหนดระยะเวลาดําเนินการ 

เพ่ือประโยชนในการติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยงตอไป 

การบริหารความเสี่ยง แบงแยกตามลักษณะของงาน แบงออกเปน ๒ ประเภท ไดแก  

1. การบริหารความเสี่ยงในงานประจํา  แบงออกเปน ๒ ระดับ คือ 

1.1) ระดับองคกร ทำการบริหารความเสี่ยงตามแผนปฏิบัติการประจําป  เพ่ือใหเกิดความ 

เชื่อมโยงแบบบูรณาการและมีความสอดคลองเปนไปในแนวทางเดียวกันกับกลยุทธขององคกร เพ่ือให บรรล ุ

วัตถุประสงคและเปาหมายขององคกรท่ีกําหนดไว 

1.2) ระดับหนวยงาน ทำการบริหารความเสี่ยงตามพันธกิจของแตละหนวยงาน นอกจากนี้ ยัง 

นํามาตรการจัดการความเสี่ยงเพ่ิมเติม จากแผนการบริหารความเสี่ยงในระดับองคกร มากระจายลงสูแผนการ 

บริหารความเสี่ยงในระดับหนวยงานดวย รวมถึงการนําความเสี่ยงและมาตรการจัดการความเสี่ยงจากการบริหาร 

ความเสี่ยงในปกอนมารวมทบทวนในแผนการบริหารความเสี่ยงในระดับหนวยงานของปจจุบันดวย 

การบริหารความเสี่ยงในงานประจํา มีการดําเนินงาน ดังนี้ 

1) ผูท่ีไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานประจำในแตละกิจกรรมของแตละสวนงานจะตอง 

ดําเนินการบงชี้และกําหนดแนวทางบริหารความเสี่ยงในงานประจํา ท่ีไดรับมอบหมายในทันท่ีไดรับมอบหมายให 

รับผิดชอบในงานๆ 

2) กรณีท่ีงานดังกลาวมีการกําหนดวิธีการบริหารความเสี่ยงไวแลว ผูไดรับมอบหมายให 

รับผิดชอบงานใหมจะตองทําการทบทวนความเพียงพอของระบบบริหารความเสี่ยง และควบคุมภายในตาม 

ระบบงานเดิมท่ีวางไวแลวในทันที 

3) ผูท่ีไดรับมอบหมายตามขอ (1) จะตองรายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอผูบังคับบัญชา 

ระดับเหนือข้ึนไป 1 ระดับโดยเร็วท่ีสุด 

4) กรณีท่ีพบวาปจจัยเสี่ยงมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมหรือพบวามีผลกระทบจากความเสี่ยง 

หรือมีความเสียหายเกิดข้ึนในงานท่ีรับผิดชอบแลว ผูท่ีไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานนั้น ตองดำเนินการ 
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ทบทวนความเพียงพอและความเหมาะสมของมาตรการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงท่ีมีอยูเดิมแลว 

รายงานเสนอความเห็นและหรือมาตรการบริหารความเสี่ยงเพ่ิมเติมตอผูบังคับบัญชา ตามขอ (1) โดยเร็วท่ีส ุด 
 
 

2. การบริหารความเสี่ยงในแผนงาน/โครงการใหม  

การบรหิารความในแผนงาน/โครงการใหม มีการดําเนินงาน  ดังนี้ 

1)  หนวยงานท่ีรับผิดชอบในการจัดทําแผนงาน/โครงการใหม จะตองพิจารณาประเมินความ 

เสี่ยงของแผนงาน/โครงการใหมดวยแบบประเมินความเสี่ยง และการควบคุมภายในและจัดทําแผนการบริหารความ 

เสี่ยงหรือแผนสํารองฉุกเฉิน สําหรับใชเปนมาตรการควบคุมความเสี่ยง ท่ีมีในแผนงาน/โครงการใหมใหคงเหลืออยูใน 

ระดับท่ียอมรับไดโดยจัดทําเปนแผนยอยควบคูไปกับแผนงาน/โครงการใหมเพ่ือใหผูมีอํานาจ อนุมัติสามารถใชแผน 

ยอยของการบริหารความเสี่ยงเปนขอมูลประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนงาน/โครงการใหมตอไป 

2)  หนวยงานเจาของแผนงาน/โครงการตองจัดสงสําเนาแผนงาน/โครงการใหมและแผนยอย 

การบริหารความเสี่ยงหรือแผนสํารองฉุกเฉินของแผนหลัก เสนอใหคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง (ผานแผนก 

บริหารความเสี่ยง) พิจารณาใหความเห็นในระยะเดียวกับการนําเสนอแผนงานหลักดวย 

3)  ผูมีอํานาจอนุมัติแผนงานหลักควรใชขอมูลในแบบประเมินความเสี่ยงฯ และแผนยอยเพ ื่อ 

การบริหารความเสี่ยงท่ีหนวยงาน เจาของแผนงานหลักนําเสนอมาในคราวเดียวกันเปนขอมูลประกอบ การพิจารณา 

อนุมัติแผนงานหลัก และควรนําไปใชประกอบการติดตามผลการดําเนินการตามแผนงานหลักเพ่ือแกไขปญหากรณี 

วัตถุประสงคของแผนงาน/โครงการ หรือผลการดําเนินงานไดรับผลกระทบจากความเสี่ยงท่ีระบุไวและเพ่ือกําหนด 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงท่ีเปลี่ยนแปลงไปใหอยูในระดับท่ียอมรับไดตอไป 

4)  หนวยงานเจาของแผนงาน/โครงการ ตองสงสําเนาการรายงานผลการดําเนินแผนงาน/ 

โครงการและการบริหารความเสี่ยงท่ีเก่ียวของ ใหแผนกบริหารความเสี่ยงทราบ เพ่ือนํามาสรุปผลเสนอ คณะทํางาน 

บริหารความเสี่ยงคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการองคกรตอไป 

ปญหา : คือ เหตุการณท่ีเกิดข้ึนแลวในอดีตและยังเปนอุปสรรคตอการทํางานในปจจุบัน หากเรา 

แกไขไมถูกวิธี หรือไมแกไข อาจทำใหเราเกิดความเสี่ยงข้ึนได 

ความเสี่ยง : คือ เหตุการณอาจเกิดข้ึนหรือไมเกิดข้ึนก็ได เปนการคาดการณในอนาคต โดยนํา 

ขอมูลหรือปญหาตาง ๆ ท่ีเคยเกิดข้ึนในอดีตมาศึกษาวิเคราะหถึงโอกาสและผลกระทบของเหตุการณ เปาหมาย 

การดําเนินงาน 

แนวทางแกไข : คือ เปนการแกไขเชิงรุก ตองมองไปขางหนาเพ่ือปองกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน 

โดยหาแนวทางจัดการเพ่ือลดท้ังโอกาสและผลกระทบ 

 

การจัดการความเส่ียง 

องคการบริหารสวนตําบลดอนยาง ไดกําหนดประเด็นความเสี่ยงทุกดานและวิเคราะหระดับความ 

เสี่ยงของแตละปจจัย กำหนดทางเลือกท่ีสามารถใชในการจัดการความเสี่ยง คัดเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมและนําไป 
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ปฏิบัติโดยถือเปนสวนหนึ่งในการบริหารความเสี่ยง มุงจัดการความเสี่ยงตองคุมคากับการลดระดับผลกระทบความ 

เสี่ยงแบงได 4 แนวทางหลัก คือ 

1) ยอมรับได (Take , Accept)  หมายถึง การท่ีความสามารถยอมรับไดภายในการควบคุมท่ีมีอยู  

จนปจจุบัน ซ่ึงไมตองดําเนินการใด ๆ เชน กรณีมีความเสี่ยงในระดับท่ีไมรุนแรงและไมคุมคาท่ีดําเนินการใด ๆ 

2) การลด/ควบคุม (Reduction/Control) หมายถึง การปรับปรุงระบบการทํางานหรือการ 

ออกแบบวิธีการทํางานใหม เพ่ือลดโอกาสท่ีจะเกิดหรือลดผลกระทบใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได 
 

3) การยกเลิก (Terminate) หรือแบง (Avoid) หมายถึงการท่ีความเสี่ยงนั้นไมสามารถยอมรับได 

และตองจัดการใหความเสี่ยงนั้นไปอยูนอกเหนือเง่ือนไขของการดําเนินงาน เชน การหยุดดําเนินงาน หรือกิจกรรมท่ี 

กอใหเกิดความเสี่ยงนั้น การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคในําเนินงานการลดขนาดของงานหรือกิจกรรมลง 

4) การโอนยาย (Transfer) หรือแบง (Share) หมายถึง การโอนยายหรือแบงความเสี่ยงไปใหผูอ่ืน 

ชวยรับผิดชอบ เชน การจางบุคคลภายนอกมาดําเนินการแทน การทําประกันภัย เปนตน 

เปาหมายการบริหารจัดการความเส่ียง 

1)  ลดโอกาส/ความถ่ีท่ีจะเกิดของความเสี่ยงนั้น ๆ 

2)  ลดความรุนแรงของผลกระทบจากความเสี่ยงนั้นในกรณีท่ีความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน 

3)  เปลี่ยนลักษณะของผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจากความเสี่ยงนั้น ใหเปนไปในรูปแบบท่ีอง หรือยอมรับได 

ข้ันตอนการบริหารจัดการความเส่ียง 

1) จัดลําดับความเสี่ยง (ท้ังความเสี่ยงท่ีคนพบใหมและท่ียังเหลืออยู) โดยเปรียบเทียบจากคาระดับ 

ความเสี่ยงท่ีวัดได 

2) พิจารณามาตรการใชกําจัดความเสี่ยง เพ่ือควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

3) ศึกษาความเปนไปไดของทางเลือกในแตละมาตรการ ท่ีจะใชกําจัดหรือลดความเสี่ยงโดยใชการ 

วิเคราะหผลได-ผลเสียของแตละมาตรการ เพ่ือประกอบการตัดสินใจเลือกมาตรการอยางเปนระบบการวิเคราะห  

ผลได-ผลเสีย (Cost- Benefit Analysis) ประกอบดวย ผลได (Benefit) ไดแก การวิเคราะหหาผลลัพธท่ีเกิดข้ึนทันที 

ท่ีนํามาตรการนั้นไปใชลดความเสี่ยงหรือผลประโยชนในระยะยาวรวมไปถึงโอกาสดีตาง ๆ ทางธุรกิจในอนาคตเปน 

ตน ผลเสีย (Cost) ไดแก การวิเคราะหหาตนทุน เวลา หรือความสะดวกท่ีมีโอกาสสูญเสียไปกับการกําจัดความเสี่ยง 

ดังกลาว หรือการสรางโอกาสใหมีความเสี่ยงใหมเกิดข้ึนแทน เปนตน 

4) เลือกมาตรการท่ีดีท่ีสุดจัดการกับความเสี่ยง โดยจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงข้ึน เพ่ือกําหนด 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาท่ีจะใชดําเนินงาน ทรัพยากรท่ีตองใช และวิธีการติดตามผล รวมถึงการรายงานผลการ 

บริหารความเสี่ยงใหผูบังคับบัญชาทราบ 

 

6. กิจกรรมการควบคุม  

กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือใหม่ันใจวาไดมีการจัดการความ

เสี่ยงใหอยูในระดับท่ีสามารถยอมรับได เพ่ือปองกันไมใหเกิดผลกระทบตอเปาหมายขององคกรเนื่องจากแตละองคกร 
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มีการกําหนดวัตถุประสงคและเทคนิคการนําไปปฏิบัติเปนเฉพาะองคกร ดังนั้น กิจกรรมการควบคุมจึงมีความ 

แตกตางกัน ซ่ึงอาจแบงไดเปน 4 ประเภท คือ 

1) การควบคุมเพ่ือการปองกัน เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือปองกันไมใหเกิดความเสี่ยงและ 

ขอผิดพลาดตั้งแตแรก 

2) การควบคุมเพ่ือใหตรวจพบเปนวิธีการควบคุมเพ่ือใหคนพบขอผิดพลาดท่ีไดเกิดข้ึนแล ว 

3) การควบคุมโดยการชี้แนะ เปนวิธีการควบคุมท่ีสงเสริมหรือกระตุนใหเกิดความสําเร็จตาม 

วัตถุประสงคท่ีตองการ 
 

4) การควบคุมเพ่ือการแกไข เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือแกไขขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนและ 

ปองกันไมใหเกิดซํ้าอีกในอนาคต ท้ังนี้ ในการดําเนินกิจกรรมการควบคุมตองคํานึงถึงความคุมคาในดานคาใชจาย 

และตนทุน กับผลประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับดวย โดยกิจกรรมการควบคุม ควรมีองคประกอบ ดังนี้ 

4.1) วิธีการดําเนินงาน (ข้ันตอน,กระบวนการ) 

4.2) การกําหนดบุคลากรภายในองคกรเพ่ือรับผิดชอบการควบคุมนั้นซ่ึงควรมีความรับผิดชอบ 

ดังนี้ 

- พิจารณาประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงท่ีไดดําเนินการอยูในปจจุบัน 

- พิจารณาการปฏิบัติเพ่ิมเติมท่ีจําเปน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง 

4.3) กําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน 

 

7. ขอมูลและการติดตอส่ือสาร 

สารสนเทศเปนสิ่งจําเปนสําหรับองคกรในการบงชี้  ประเมิน และจัดการความเสี่ยง ขอมูล 

สารสนเทศท่ีเก่ียวของกับองคกร ท้ังจากแหลงขอมูลภายในและภายนอกองคกร ควรไดรับการบันทึกและสื่อสารไป 

ยังบุคคลากรในองคกรอยางเหมาะสม ท้ังในดานรูปแบบและเวลาเพ่ือใหสามารถปฏิบัติงาน ตามหนาท่ีและความ 

รับผิดชอบได รวมถึงเปนการรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือใหทุกคนในองคกรไดรับทราบถึงความเสี่ยงท่ี 

เกิดข้ึน และผลของการบริหารจัดการความเสี่ยงเหลานั้น การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพยังคลอบคลุมถ ึงการสื่อสาร 

จากระดับบนลงลางระดับลางไปสูบน และการสื่อสารระหวางหนวยงานการบริหารความเสี่ยง ควรใชท้ังขอมูลใน 

อดีตและปจจุบัน ขอมูลในอดีตจะแสดงแนวโนมของเหตุการณและชวยคาดการณการปฏิบัติงานในอนาคต 

สวนขอมูลปจจุบันมีประโยชนตอผูบริหาร ในการพิจารณาความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการ สายงาน หรือ 

หนวยงานซ่ึงชวยใหองคกรสามารถปรับเปลี่ยนกิจกรรม การควบคุมตามความจําเปนเพ่ือใหความเสี่ยงอยูในระดับท ี่ 

ยอมรับได 

 

8. การติดตามและประเมินผลการจัดการความเส่ียง  

การติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงขององคการบริหารตำบลดอนยาง มีการติดตาม 

ผลการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงทุกสิ้นปงบประมาณ เพ่ือดูความกาวหนาและผลการดําเนินงานรวมถึง 

ผลกระทบ พรอมท้ังอาจมีการปรับแนวทางการบริหารความเสี่ยง ใหเหมาะสมกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไปตาม 
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นโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีจะชวยใหม่ันใจวาไดม ีการดำเนินการ ตามแนวทางการตอบสนองตอความเสี่ยงท่ีวางไว 

กิจกรรมการควบคุมเกิดข้ึนในทุกระดับ ทุกหนาท่ีงานและท่ัวท้ังองคกร ประกอบดวยกิจกรรมท่ีแตกตางกัน โดยแบ ง 

ประเภทการควบคุมไว 4 ประการ คือ 

1. การควบคุมเพ่ือปองกัน (Preventive Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือปองกัน 

ไมใหเกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาดตั้งแตแรก เชน การอนุมัติงคกรการจัดโครงสรางอการแบงหนาท่ี การควบคุม 

การเขาถึงเอกสาร ขอมูล ทรัพยสิน เปนตน 

2. การควบคุมเพ่ือใหตรวจพบ (Detective control) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือคนหา 

ขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนแลว เชน การสอบทาน การวิเคราะห การยืนยันยอด การตรวจนับ การรายงานรอง 

ขอบกพรอง เปนตน 

3. การควบคุมโดยการชี้แนะ (Direction Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีสงเสริมหรือกระตุนใหเกิด 

ความสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีตองการ เชน การใหรางวัลแกผูท่ีมีผลงานดี เปนตน 
 

4. การควบคุ มเพ่ือการแกไข (Preventive Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีสงเสริมหรือเพ่ือแกไข 

ขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนใหถูกตอง หรือเพ่ือหาวิธีแกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซํ้าอีกในอนาคต เชน การจัดเตรียมเครื่อง 

ดับเพลิง เพ่ือชวยลดความรุนแรงของความเสียหายใหนอยลงหากเกิดไฟไหม เปนตน 

 

วิธีการบริหารความเสี่ยง 

องคการบริหารสวนตําบลดอนยาง ไดจัดทําแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงตามหลักเกณฑ 

กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง สำหรับหนวยงานของรัฐ 

พ.ศ.2562 ซ่ึงกําหนดวิธีปฏิบัติในแตละข้ันตอนของการบริหารความเสี่ยง มาปรับใชในการพัฒนากระบวนการบริหาร 

ความเสี่ยงของคการบริหารสวนตําบลดอนยาง ท้ังนี้องคการบริหารสวนตําบลดอนยาง ไดพิจารณาปจจัยเสี่ยงจากดาน 

ตาง ๆ โดยนําแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลท่ีเ ก่ียวของในแตละดานมาเปนปจจัยในการวิเคราะหความเสี่ยง 

ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดําเนินแผนงาน/โครงการเพ่ือใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล (GoodGovernance) ไดแก 

1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) 

2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) 

3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) 

4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) 

5. หลักความโปรงใส  (Transparency) 

6. หลักการมีสวนรวม (Participation) 

7. หลักการกระจายอํานาจ  (Decentralization) 

8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) 

9. หลักความเสมอภาค (Equity) 

10. หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) 
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การรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 

การรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีไดดําเนินการท้ังหมด ตามลําดับใหฝายบริหารรับทราบ 

และใหความเห็นชอบดําเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยง เปนการรายงานผลการวิเคราะห ประเมิน 

และบริหารจัดการความเสี่ยงวามีความเสี่ยงท่ียังเหลืออยู หรือไม ถายังมีเหลืออยู มีอยูในระดับความเสี่ยงสูงมาก 

เพียงใด และวิธีจัดการความเสี่ยงนั้นอยางไร เสนอตอผูบริหาร เพ่ือใหทราบและพิจารณาสั่งการ ทบทวน นโยบาย 

รวมถึงการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน ภายหลังหนวยงานทราบผลการประเมินความเสี่ยงและนําความเสี่ยงท่ียัง 

เหลืออยูในระดับสูงมาก สูง ปานกลาง มากำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงแลว จะตองจัดทํารายงานการบริหาร 

จัดการความเสี่ยงตามหลักเกณฑวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ 

พ.ศ.2561 ดังนี้ 

1. หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (ระดับหนวยงานของรัฐ) หรือ แบบ ปค. 1 

เปนแบบหนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน สำหรับหนวยงานของรัฐ ตามหลักเกณฑปฏิบัติฯ ขอ 9 

และขอ 10 วรรคสาม (ระดับองคกร/หนวยตรวจสอบภายในเปนผูจัดทํารายงาน) 

2.  รายงานการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน หรือ แบบ ปค.4 เปนแบบรายงาน 

การประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน สําหรับหนวยงานของรัฐ (ระดับสวนงานยอยสำนัก/กองเปน 

ผูจัดทํารายงาน) 

3. รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน หรือ แบบ ปค.5 เปนแบบรายงานการประเมินผล 

การควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ (ระดับสวนยอย/สํานัก/กอง เปนผูจัดทํารายงาน) 

การติดตามและทบทวน  

เปนการติดตามผลของการดําเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยง วามีความเสี่ยงมีความเหมาะสม 

กับสถานการณท่ีมีการเปลี่ยนแปลงหรือไม รวมถึงเปนการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความ 

เสี่ยงในทุกข้ันตอน เพ่ือพัฒนาระบบใหดียิ่งข้ึน ประกอบดวย การบริหารความเสี่ยงระดับ สำนัก/กอง มุงเนนให 

เกิดผลสําเร็จตามภารกิจหลักตามกฎหมายจัดตั้ง และแผนการบริหารราชการประจําปงบประมาณ ดังนั้น โครงการ 

หรือกิจกรรมท่ีตองดําเนินการวิเคราะห ประเมิน และบริหารจัดการความเสี่ยง จึงเปนโครงการหรือกิจกรรมท ี่เปน 

อํานาจหนาท่ีของแตละหนวยงาน ซ่ึงไดรายงานไวในการจัดวางระบบการควบคุมภายในขององคการบริหารสวน 

ตําบลดอนยาง และเปนโครงการตามยุทธศาสตรของหนวยงานท่ีมอบหมายใหหนวยงานในสังกัดรับผิดชอบ 

ดําเนินการ/ประสานงานกับสวนราชการท่ีเก่ียวของในแตละปงบประมาณ 

 

การบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในสังกดัองคการบริหารสวนตําบลดอนยางประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 

ตามท่ีกระทรวงการคลัง โดยกรมบัญชีกลางกําหนดแนวปฏิบัติระบบการควบคุมภายในภาค ราชการ 

ไดกําหนดข้ึนโดยประยุกตจากระบบการควบคุมภายในของ TheCommittee of Sponsoring Organizationof 

the Treadway Commission (COSO) ซ่ึงเปนระบบการควบคุมภายในท่ีครอบคลุมถึง องคประกอบตาง ๆ 
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ในการบริหารงานและเปนท่ียอมรับกันโดยท่ัวไป รวมท้ังศึกษาแนวคิดจากผูเชี่ยวชาญ และเอกสารทางวิชาการ   

ตาง ๆ ท่ี เ ก่ียวกับการควบคุมภายใน อยางไรก็ตามตัวอยางกิจกรรมการควบคุมในแนวปฎิบัติ ท่ี 

กําหนดข้ึนเปนเพียงตัวอยางกิจกรรมหลัก ๆ ซ่ึงไมใชกิจกรรมท้ังหมดท่ีภาคราชการมีอยู ดังนั้น แตละส วนราชการซ่ึง 

มีกิจกรรมการดําเนินงานหลากหลายแตกตางกัน สามารถนําไปประยุกตและกําหนดระบบการควบคุมภายในของ 

หนวยงานใหเหมาะสมตอไป องคการบริหารสวนตําบลดอนยาง โดยดําเนินการควบคุมภายมใน มีองคประกอบ 5 

สวน ดังนี้ 

1. สภาพแวดลอมการควบคุม (Control Environment)  

2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 

5. การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) 

 

๑. สภาพแวดลอมการควบคุม 

สภาพแวดลอมการควบคุม หมายถึง สภาวการณหรือปจจัยตาง ๆ ท่ีสงผลใหเกิดระบบการควบคุม 

ภายในหนวยงาน ในการดําเนินงานจะมีหลายปจจัยท่ีสงผลใหเกิดมาตรการการควบคุมภายในข้ึนในหนวยงานซ่ึง 

ฝายบริหารจะมีอิทธิพลสําคัญตอการสรางบรรยากาศ และสภาพแวดลอมการควบคุมภายในในหนวยงาน  เชน 

จริยธรรมของการทํางาน ความซ่ือสัตย ความไวใจได ความโปรงใส และการมีภาวะผูนําท่ีดีซ่ึงรวมท้ังการกําหนด 

นโยบาย โครงสรางและระเบียบวิธีปฏิบัติท่ีเหมาะสมําหรับตัวอยางสภาพแวดลอมการควบคุมภายใน เชน 

1.1 ปรัชญาและลักษณะการทํางานของผูบริหารปรัชญา และลักษณะการทํางานของผูบริหารแต 

ละบุคคลยอมแตกตางกัน และจะเปนปจจัยท่ีสงผลถึงการกําหนดระบบการควบคุมภายในของหนวยงาน เพราะ 

ผูบริหารมีหนาท่ีในการกำหนดนโยบาย และระบบการควบคุมภายใน แตอยางไรก็ตาม ผูบริหารตองรับผิดชอบใน 

การเลือกปรัชญาและวิธีการทํางานท่ีเหมาะสมกับสถานการณ รวมท้ังรับผิดชอบตอผลท่ีเกิดข้ึน ผูบริหารสามารถ 

สงเสริมและสนับสนนุใหเกิดสภาพแวดลอมการควบคุมท ี่ดี โดยดําเนินการ ดังนี้ 

(1) กําหนดนโยบายและกลยุทธการดําเนินงาน มาตรฐาน และแนวทางการปฏิบัติงาน 

เปนลายลักษณอักษรใหชัดเจน และแจงใหบุคลากรทุกคนในหนวยงานทราบ 

(2) กําหนดโครงสร า งการจัดหนวยงานให เหมาะสม มีสายการบั ง คับบัญชาและ 

ความสัมพันธระหวางหนวยงานภายในท่ีชัดเจน รวมท้ังมอบหมายอำนาจหนาท่ีและความรับผิดชอบใหแกบุคลากร 

ในแตละตําแหนงอยางเหมาะสม 

(3) กําหนดคุณลักษณะงานเฉพาะตําแหนง (Job Description) ของบุคลากรทุกตําแหนง 

หนาท่ีและระดับความรู ความสามารถ และทักษะท่ีจําเปนตองใชในแตละงานอยางชัดเจน 

(4) กําหนดใหมีนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานดานการบริหารบุคลากร ตลอดจน 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางชัดเจนและเปนธรรม รวมท ั้งกำหนดบทลงโทษทางวินัยใหชัดเจน 

20 



(5) กําหนดใหมีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายในและหนวยตรวจ

สอบภายใน 

1.2 ความซ่ือสัตย จริยธรรมในการบริหาร การปฏิบัติงาน การบริหารและการปฏิบัติงานดวยความ 

ซ่ือสัตยมีจริยธรรม  เปนสิ่งท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งท้ังสองประการนี้ เปนสิ่งท่ีตองสนับสนุนสงเสริมใหเกิดข้ึน โดยการ

ประชาสัมพันธ ฝกอบรม หรือกําหนดสิ่งจูงใจและผูบริหารตองเปนตัวอยางของเจาหนาท่ีในหนวยงาน ท้ังนี้ ผูบริหาร

ตองมีการสื่อสารใหเจาหนาท่ีทุกคนในหนวยงานรับทราบ และตระหนักถึงคุณคาในการปฏิบัติหนาท่ีดวย ความ

ซ่ือสัตยและจริยธรรรมเปนปจจัยพ้ืนฐานสําคัญของสภาพแวดลอมการควบคุม โดยผูบริหารควรดําเนินการ ดังนี้ 

(1) กําหนดนโยบาย มาตรฐานการปฏิบัติงานใหชัดเจนและทําตัวใหเปนแบบอยางสมํ่าเสมอ 

ท้ังโดยคําพูดและการกระทํา 

(2) สื่อสารและแจงให เจาหนา ท่ี ทุกคนไดรับทราบ ตลอดจนเขาใจในหลักการของ

จริยธรรมดังกลาว 

(3) จัดทําขอกําหนดจริยธรรมหรือแนวทางท่ีพึงปฏิบัติของหนวยงานไวใหชัดเจน โดยรวม 

ถึงกรณีตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับความขัดแยงทางผลประโยชนดวย 

(4) ลดวิธีการหรือโอกาสท่ีจะจูงใจใหเกิดการกระทําผิดความซ่ือสัตยและจริยธรรมเปน 

ปจจัยเบื้องตนท่ีสําคัญ ซ่ึงจะสงผลถึงการจัดโครงสรางของหนวยงาน การจัดการและการติดตามประเมินผล 

องคประกอบของระบบการควบคุมภายในอ่ืน ๆ ดวย 

1.3 โครงสรางของหนวยงานโครงสรางของหนวยงานท่ีไดรับการจัดไวเปนอยางดี จะเปนพ ื้นฐาน 

สำคัญท่ีทําใหผูบริหารสามารถวางแผน สั่งการ และควบคุมการปฏิบัติงานไดถูกตอง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

โดยการจัดโครงสรางของหนวยงานใหเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรมของหน วยงานนั้น ๆ เชน 
 
  

(1) การรวมศูนยอํานาจหรือกระจายศูนยอํานาจการตัดสินใจในระดับตาง ๆ หากกิจการ 

เลือกใชการรวมศูนยอํานาจในการตัดสินใจ คุณสมบัติเฉพาะตัวของผูไดรับอํานาจยอมมีความสําคัญ กรณีวิธีกระจาย 

ศูนยอํานาจการตัดสินใจ ระบบและข้ันตอนการทํางาน รวมถึงกระบวนการในการติดตามผล ก็จะมีความสําคัญ 

มากกวาคุณสมบัติของตัวบุคคล 

(2) การจัดโครงสรางของหนวยงานท่ีมีการผลิตโดยเครื่องจักร อาจใชโครงสรางและการ 

ควบคุมท่ีเปนระเบียบแบบแผนแนนอน แตโครงสรางท่ีมีรูปแบบแนนอน อาจไมเหมาะสมกับกิจกรรมการบริการ 

หรืองานท่ีเก่ียวของกับการคนควาวิจัยทางวิชาการ เปนตน 

(3) การมอบอํานาจตองใหเหมาะสมกับหนาท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน และตอง

ชัดเจน 

1.4 นโยบายการบริหารและการพัฒนาดานบุคลากรปจจัยท่ีสําคัญ ท่ีชวยใหระบบการควบคุม 

ภายในมีประสิทธิภาพ คือ บุคลากรในหนวยงานนั่นเองท่ีเปนตัวจ ักรสำคัญ ดังนั้น การมีนโยบายและระบบการ 

บริหารบุคลากรท่ีชัดเจนและเหมาะสม จะชวยใหระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข ึ้น เชน 
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(1) กําหนดหลักเกณฑท่ีชัดเจนเก่ียวกับการวาจางการประเมินผลการการพัฒนา การประเมิน 

ผลการปฏิบัติงานการเลื่อนข้ัน เลื่อนตำแหนง รวมท้ังการจายคาตอบแทนและประโยชนอ่ืน 

(2) กําหนดคุณสมบัติและลักษณะงาน (Job Description) ของเจาหนาท่ีในแตละ 

ตําแหนงใหชัดเจน เพ่ือใชเปนแนวทางสําหรับการปฏิบัติงาน 

(3) กําหนดมาตรการเก่ียวกับการประกันความซ่ือสัตยของพนักงาน 

(4) มีระบบการฝกอบรมอยางตอเนื่อง และติดตามผลการปฏิบัติงาน อยางเปนระบบและ

สมํ่าเสมอ 

(5) กําหนดแนวปฏิบัติกรณีท่ีมีการขัดแยงของผลประโยชน (Conflictof Interest) 

ตอหนวยงาน 

1.5 การกําหนดอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ การกําหนดอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบของ 

บุคลากรในหนวยงาน เปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสงผลตอประสิทธิภาพของการควบคุมภายใน ดังนั้น ผูบริหารควรกำหนด 

อํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรแตละตําแหนงใหชัดเจน ดังนี้ 

(1) กําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบในแตละตําแหนงใหชัดเจน  โดยคํานึงถึงการกระจาย 

อํานาจและระบบการสอบยันความถูกตองระหวางกัน 

(2) กําหนดคูมือปฏิบัติงานตามหนาท่ีความรับผิดชอบ 

(3) กําหนดระบบการติดตามประเมินผล ซ่ึงรวมถึงการจัดทําแผนงาน และระบบการ 

รายงานผลอยางสมํ่าเสมอ  

1.6 คณะกรรมการตรวจสอบและการตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบและการ ตรวจ 

สอบภายใน เปนกลไกและเครื่องมือชนิดหนึ่งในการชวยตรวจสอบและสอบทานงานใหเปนไปตามแผนงานท่ี 

ฝายบริหารวางไว คณะกรรมการตรวจสอบท่ีมีความรูความสาและม ีความเปนอิสระในการทํางานารถ จะชวย 

สงเสริมและสนับสนุนสภาพแวดลอมการควบคุมภายในหนวยงานใหดียิ่งข้ึนสภาพแวดลอมการควบคุม เปน 

องคประกอบเก่ียวกับการสรางบรรยากาศในหนวยงานเพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานเกิดจิตสํานึกท่ีดีในการปฏิบัติงาน 
  
ตามความรับผิดชอบใหบรรลุวัตถุประสงค ซ่ึงเปนองคประกอบพ้ืนฐานท่ีจะไปเสริมองคประกอบการควบคุมอ่ืน ๆ 

ตอไป 

 

2. การประเมินความเส่ียง 

ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณท่ีไมพึงประสงคหรือการกระทําใด ๆ อันจะกอใหเกิดผลลัพธในดาน 

ลบหรือเปนผลลัพธท่ีไมตองการ ทําใหงานไมประสบความสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนด ความเสี่ยงอาจเกิดจาก 

ลักษณะงานหรือกิจกรรมของหนวยงาน การควบคุมภายใน การท่ีหนวยงานตรวจไมพบขอผิดพลาดฯลฯ 

(1) ความเสี่ยงจากลักษณะงานหรือกิจกรรมของหน วยงานความเสี่ยงลักษณะนี้ เปนความเสี่ยงท่ีม ี 

อยูโดยธรรมชาติในงานนั้น ๆ เอง เม่ือใดก็ตามท่ีตัดสินใจท่ีจะทํางานหรือกิจกรรม ก็ยอมจะมีความเสี่ยงเกิดข้ึน เชน 

การทําธุรกิจการคาขายกับตางประเทศ หรือการสั่งซ้ือของจากตางประเทศของทางราชการ ความเสี่ยงก็คืออัตรา 

แลกเปลี่ยนท่ีอาจเปลี่ยนแปลงไป ฯลฯ 
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(2) ความเสี่ยงจากการควบคุมภายในความเสี่ยงจากการควบคุมภายใน เปนความเสี่ยงท่ีระบบการ 

ควบคุมภายในของหนวยงานไมครอบคลุม และไมสามารถปองกันขอผิดพลาดจากการดําเนินงานของหนวยงานได 

อาจเปนเพราะหนวยงานไมมีระบบกาควบคุมภายใน ท่ีครอบคลุมเพียงพอท่ีจะลดความเสี่ยงในการดําเนินงานหรือ 

หนวยงานนั้นไมมีการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในท่ีไดจัดไว เปนตน 

(3) ความเสี่ยงจากการตรวจไมพบขอผิดพลาดความเสี่ยงลักษณะนี้ เปนความเสี่ยงท่ีการตรวจสอบ 

ไมสามารถคนพบความผิดพลาดของรายการท่ีมีอยู เนื่องจากผูตรวจสอบไมสามารถตรวจสอบทุกกิจกรรมใน 

หนวยงานนี้ได และจําเปนตองใชระบบการตรวจสอบโดยเลือกสุมตัวอยางหรืออาจเนื่องจากผูตรวจสอบไมม ีความ 

อิสระเพียงพอหรือไมอยูในวิสัยท่ีจะเขาไปตรวจสอบได 

สาเหตุของความเสี่ยงอาจเกิดจากปจจัยภายในและภายนอกหนวยงาน 

- ปจจัยภายใน เชน นโยบายของผูบริหาร ความซ่ือสัตย จริยธรรม คุณภาพของบุคลากร 

การเปลี่ยนแปลงระบบงาน ความเชื่อถือไดของระบบสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงผูบริหารและเจาหนาท่ีบ อยครั้ง 

การควบคุมกํากับดูแลไมท่ัวถึง และการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือขอบังคับของหนวยงาน เปนต น 

- ปจจัยภายนอก เชน กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของทางราชการ การเปลี่ยนแปลงทาง 

เทคโนโลยีหรือสภาพการแขงขัน สภาวะแวดลอมท้ังทางเศรษฐกิจและการเมือง เปนตนการประเมินความเสี่ยงใน 

หนวยงาน จะเปนการประเมินการปฏิบัติงานในภาพรวมของหนวยงานเพ่ือใหทราบเหตุการณของความเสี่ยงและ 

หาทางแกไขและควบคุมใหความเสี่ยงอยูในระดับท่ีเกิดความเสียหายนอยท่ีสุด 

กระบวนการในการประเมินความเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยงใหอย ูในระดับท่ีหนวยงานยอมรับไดสามารถ 

ดําเนินการเปน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

1.  ศึกษาวัตถุประสงคและเปาหมายของหนวยงาน  

 วัตถุประสงคและเปาหมายของหนวยงาน จะตองสอดคลองกับภารกิจ (Mission) ของหนวย 

งานนั้น ๆ ซ่ึงโดยท่ัวไปวัตถุประสงคของหนวยงานจะแบงออกเปน 2 ระดับคือ 

1.1 วัตถุประสงคในระดับหนวยงาน (Entity –Level objectives) เปนวัตถุประสงคของการ 

ดําเนินงานในภาพรวมของหนวยงาน โดยท่ัวไปจะระบุไวในแผนกลยุทธ และแผนการปฏิบัติงานประจําปของ 

หนวยงาน เชน เดียวกับภารกิจ (Mission) และกลยุทธในภาพรวมของหนวยงาน  เชน  ภารกิจหลักของหนวยงาน 
  
โครงสรางของหนวยงาน แนวโนมการดําเนินงานของหนวยงานในอนาคต นโยบายการบริหารงานหรือนโยบาย 

การเงินการคลัง เปนตน 

1.2 วัตถุประสงคในระดับกิจกรรม (Activity –Level objectives) เปนวัตถุประสงคของการ 

ดําเนินงานท่ีเฉพาะเจาะจงสําหรับแตละกิจกรรมท่ีหนวยงานกําหนด เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน ซ่ึง 

วัตถุประสงคของแตละกิจกรรมจะตองสนับสนุน และสอดคลองกับวัตถุประสวยงคในระดับหนานเชนระบบการ 

ประมวลขอมูลทางการเงินและบัญชี เปนตน 
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2. ระบุปจจัยเสี่ยง 

ปจจัยเสี่ยงของหนวยงานสามารถเกิดข้ึนไดท้ังจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอก ซ่ึงปจจัย 

เหลานี้จะสงผลกระทบถึงวัตถุประสงค เปาหมาย หรือผลการดําเนินงานในหนวยงาน เชน การเปลี่ยนตัวผูบริหาร 

และปฏิบัติงานในตําแหนงท่ีสําคัญ ๆ บอยครั้ง การเปลี่ยนแปลงกฎหมายใหม ๆ ของรัฐท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติ 

หนวยงาน เปนตน 

เนื่องจากปจจัยเสี่ยงแตละชนิดมีผลกระทบตอการดําเนินงาน และการบรรลุวัตถุประสงคของ 

หนวยงานไมเทากัน บางชนิดมีผลกระทบทันที บางชนิดมีผลกระทบในระยะยาว ดังนั้น ผูบริหารตองติดตาม 

พิจารณา และระบุปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนใหครอบคลุมทุกประเด็นปญหาท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน ซ่ึงควรครอบคลุมถึง 

(1) ผลกระทบจากปจจัยทางดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง อุตสาหกรรม และสิ่งแวดลอมตอ 

การดําเนินงานของหนวยงาน 

(2) ปจจัยความเสี่ยงท่ีไดระบุไวในการวางแผน และการประมาณการของหนวยงาน 

(3) ขอตรวจพบท่ีไดรับจากการตรวจสอบ การสอบทาน การติดตาม และประเมินผล 

(4) ปจจัยอ่ืน ๆ ท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน เชน ปจจัยท ี่ทําใหการ 

ดําเนินงานในอดีตท่ีผานมาไมบรรลุตามวัตถุประสงค คุณภาพของบุคลากร การเปลี่ยนแปลงบุคลากรท่ีรับผิดชอบใน

การบริหารหรือปฏิบัติงาน การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากเง่ือนไขตามกฎหมาย ระเบียบ และขอกําหนดตาง ๆ ท่ีมี 

ผลกระทบตอการดําเนินงานของหนวยงาน ฯลฯ 

3. การวิเคราะหและจัดระดับความเส่ียง 

การวิเคราะหถึงผลกระทบของปจจัยเสี่ยงท่ีมีตอหนวยงาน ซ่ึงโดยปกติปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยม ี 

ผลกระทบตอหนวยงานมากนอยไมเทากัน การวิเคราะหปจจัยเสี่ยงมีหลายวิธีแตกตางกัน  ผูบริหารควรใหความ 

สําคัญกับความเสี่ยงท่ีมีนัยสําคัญ และมีโอกาสเกิดข้ึนบอย ๆ จึงควรพิจารณาเลือกใชวิธีการหรือเทคนิคท่ีใช 

วิเคราะหใหเหมาะสมกับขนาด ลักษณะการดําเนินงาน เพ่ือใหสามารถประเมินระดับความสำค ัญของความเสี่ยงได 

ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมท้ังผลเสียหายท่ีอาจเกิดจากความเสี่ยงนั้น โดยท่ัวไปข้ันตอนการวิเคราะหปจจัย 

เสี่ยง จะเปนดังนี้ 

3.1 ประเมินระดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยง คือ การนำปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยมาพิจารณาถึง 

ความสําคัญ หากเกิดข้ึนแลวมีผลกระทบตอหนวยงานมากนอยแคไหน โดยอาจวัดระดับนอย ปานกลาง สูง 

3.2 ประเมินความถ่ีท่ีปจจัยเสี่ยงจะเกิดข้ึน คือ การพิจารณาวาปจจัยเสี่ยงท่ีไดเรียงลําดับ 

ความสําคัญไวแลว มีโอกาสท่ีจะเกิดปจจัยเสี่ยงนั้น ในระดับนอย มาก ปานกลาง สูงการวิเคราะหโดยการประเมิน 

ความสําคัญและการประเมินความถ่ีท่ีปจจัยเสี่ยงจะเกิดข้ึนอาจใชผสมผสานกัน  เชน ปจจัยเสี่ยงบางอยางมีอัตรา 
 
ความถ่ีสูง เม่ือเกิดข้ึนแตละครั้งสูญเสียเงินนอย แตถาเกิดบอย ๆ เขาโดยรวมอาจมีจำนวนเงินสูงก็จะทําใหเกิด 

ความสําคัญได 

3.3 เลือกเทคนิคการวิเคราะหความเสี่ยงท่ีเหมาะสม โดยบางครั้งอาจไมจําเปนตองวิเคราะหใน 

รูปตัวเลข แตอาจวิเคราะหออกมาเปนระดับตาง ๆ สำคัญมาก เชน ปานกลาง หรือนอย เปนตน 
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4. กําหนดวิธีการควบคุมความเสี่ยง 

เม่ือหนวยงานสามารถวิเคราะหและจัดลําดับความเสี่ยงแลว ฝายบริหารควรพิจารณาหาวิธีเพ่ือ 

ปองกันความเสี่ยงนั้น ๆ โดยตองคํานึงถึงคาใชจายท่ีตองใชวาคุมกับประโยชนท่ีจะไดรับหรือไม ซ่ึงในการกําหนด  

แนวทางในการปองกันหรือลดความเสี่ยงผูบริหารควรพิจารณาวาความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนนั้นเปนความเสี่ยงในลักษณะ 

ใดเชน 

4.1 กรณีท่ีเปนความเสี่ยงเก่ียวกับหนวยงานโดยรวม  ซ่ึงเปนความเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัยภายนอก

ท่ีมิไดอยูภายใตการควบคุมของผูบริหาร การปองกันหรือลดความเสี่ยงกระทําไดโดยการบริหารความเสี่ยง ซ่ึงมีกล 

ยุทธ ดังนี้ 

(1) กําหนดโครงสรางพ้ืนฐานของการบริหารความเสี่ยง กำหนดผูรับผิดชอบกระบวนการ 

บริหารความเสี่ยง และกําหนดความสัมพันธระหวางหนาท่ีการบริหารความเสี่ยงกับหนาท่ีการประเมินความเสี่ยง 

การบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพจะเริ่มตนดวยการกําหนดวัตถุประสงค ซ่ึงสัมพันธกับกลยุทธและโอกาสท่ีจะ 

เกิดความเสี่ยงท่ีมีนัยความสําคัญ เราจะประเมินความเสี่ยงดวยการระบุผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนการจัดลําดับ 

ความสําคัญและการวัดผลกระทบของความเสี่ยงเหลานั้นท่ีอาจเกิดข้ึนตอหนวยงาน 

(2) ประเมินความเสี่ยงของหนวยงาน กำหนดกรอบแนวคิด ซ่ึงจะใชระบุความเสี่ยง 

ท้ังหมดท่ีเปนไปได เพ่ือใชเปนจุดเริ่มตนในการประเมินความเสี่ยง มองภาพรวมของความเสี่ยงท่ีมีความสําคัญท่ีสุด 

กอน และจัดสรรทรัพยากรใหอยางเหมาะสม 

(3) พัฒนากลยุทธการบริหารความเสี่ยง กลยุทธการบริหารความเสี่ยงท่ีจะประสบ 

ความสําเร็จตองมีความเก่ียวเนื่องหรือสอดคลองกับกลยุทธของหนวยงานโดยตรง กลยุทธการบริหารความเส ี่ยง ตอง 

ไดรับการพัฒนาใหเหมาะสมกับความเสี่ยงแตละประเภท เชน กลยุทธการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การลดความเสี่ยง 

การกระจายความเสี่ยง และการถายโอนความเสี่ยง เปนตน 

(4) พัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง หนวยงานตองพัฒนาเทคนิค 

การบริหารความเสี่ยงอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือใชเปนแนวปฏิบัติของหนวยงาน โดยเฉพาะการบริหารความเสี่ยงใน 

กิจกรรมท่ีมีความเสี่ยงเฉพาะเรื่อง 

(5) การติดตามประเมินผลกระบวนการบริหารความเสี่ยง เปนข้ันตอนของหนวยงานตอง 

อาศัยงานดานตรวจสอบภายใน โดยในข้ันตอนนี้รวมถึงการติดตามการปฏิบัติงานในหนาท่ีอ่ืน ๆ เชน การปฏิบัติตาม 

กฎหรือระเบียบ และการใหความสําคัญตอสภาพแวดลอมและความปลอดภัย อยางไรก็ตามการบริหารความเสี่ยงท่ี 

สัมฤทธิ์ผล หมายรวมถึง การเสาะแสวงหาความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน การเชื่อมโยงการประเมินผลตอบแทนท่ีเพ่ิมคา

ใหแกผูถือหุน (สําหรับธุรกิจ) และหนวยงาน หนาท่ีการติดตามประเมินผลจะมีความสัมพันธใกลชิดกับการประเมิน 

ความเสี่ยงของหนวยงานใน ขอ (2) ดังกลาว 

(6) การพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง การปรับปรุง และพัฒนาการ 

บริหารความเสี่ยงอยางตอเนื่องมีความสําคัญอยางยิ่งตอการประสบความสําเร็จของหนวยงานในท่ีสุดแหลงขอมูลท่ี 
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สามารถนํามาใชในการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงนั้น รวมถึงขอมูลสารสนเทศท่ีถูกต องเชื่อถือไดและข อมูลท่ีเกิด 

จากการสะทอนความเสี่ยงของหนวยงาน การปรับปรุงตองรวมถึงระบบการวัดเปนจํานวนหนวยท่ีใชไดในระยะยาว 

เชนจํานวน และผลกระทบจากความเสี่ยงท่ีไดรับการจัดการภายในกระบวนการ ฯลฯ ในการปรับปรุงพัฒนาการ 

บริหารความเสี่ยงนั้น ระบบการวัดผลท่ีเชื่อถือไดจึงเปนสิ่งจําเปน และจะทําใหหนวยงานสามารถทราบขนาดความ 

เสี่ยงและผลกระทบท่ีหนวยงานจะสามารถรับไดหรือไมเพียงใด 

4.2 กรณีท่ีเปนความเสี่ยงเก่ียวกับการควบคุมภายใน ซ่ึงเปนความเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัยภายในและ 

อยูภายใตการควบคุมของผูบริหาร การปองกันหรือลดความเสี่ยงกระทําไดโดยจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมอยาง 

เพียงพอและเหมาะสม 

การกําหนดวิธีการควบคุมเพ่ือจัดการใหความเสี่ยงอยูในสภาพท่ี เปนผลดีกับหนวยงานนั้นจะ 

มีลักษณะการจัดการได 5 ลักษณะคือ 

(1) การจัดการในลักษณะท่ียอมรับในความเสี่ยงนั้น 

(2) การจัดการในลักษณะท่ีทําใหลดความเสี่ยงจากระดับความเสี่ยงสูงไปสูระดับความ 

เสี่ยงต่ํา 

(3) การจัดการในลักษณะท่ีเปนการกระจายความเสี่ยง 

(4) การจัดการในลักษณะท่ีเปนการถายโอนความเสี่ยงหรือโยกยายความเสี่ยง 

(5) การจัดการในลักษณะท่ีเปนการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 

การจะใชวิธีการใดในการจัดการความเสี่ยงดังกลาวขางตนข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมและ 

ความเหมาะสมของการดําเนินงานในหนวยงานนั้น ๆ ดวย ท้ังนี้ การจัดการความเสี่ยงจะตองคํานึงถึงเรื่องดังตอไปนี้ 

(1) ตองกําหนดวัตถุประสงคใหชัดเจนวาจะทําอะไร ณ จุดใด 

(2) ตองปรับเปลี่ยนระบบการบรหิารและระบบปฏิบัติการในหนวยงานหรือไมอยางไร ณ 

จุดใด 

(3) กระบวนการจัดการความเสี่ยงเปนอยางไร ตองดําเนินการใหเกิดความชัดเจน และ 

ตองสื่อสารใหผูท่ีเก่ียวของในหนวยงานทราบดวย 

(4) ตองมีการรายงานผลเม่ือดําเนินการเสร็จสิ้นแลว  

หนวยงานจึงตองจัดใหมีการประเมินความเสี่ยงอยูเสมอ และสรางกลไกชวยบริหารความ 

เสี่ยงใหอยูในระดับท่ีสามารถยอมรับได หรือกําหนดมาตรการการควบคุมท่ีเหมาะสมตอไป 

 

3. กิจกรรมการควบคุม 

กิจกรรมการควบคุมเปนองคประกอบหนึ่งของระบบการควบคุมภายใน ท่ีหนวยงานตองจัดใหมีข้ึน 

เพ่ือลดความเสี่ยงและทําใหเกิดความคุมคา ตลอดจนใหฝายบริหารเกิดความม่ันใจในประสิทธิผล ของระบบการ 

ควบคุมภายในท่ีมีอยู 

ประเภทการควบคุม กิจกรรมการควบคุมอาจแยกตามความจําเปนและลักษณะของการควบคุม  

ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับความเหมาะสมในการดําเนินงานของหนวยงานนั้น ๆ เชน 
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(1) การควบคุมในลักษณะการปองกันการผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนในทางปฏิบัติ (PreventiveControl) 

เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึน เพ่ือปองกันมิใหเกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาดตั้งแตแรก โดยเหตุการณท่ีกอให เกิด 
 
ความเสี่ยงยังไมเกิดข้ึน เชน การแบงแยกหนาท่ีผูรับเงิน ผูจายเงิน และผูบันทึกบัญชี การกําหนดวงเงินสําหรับผูมี 

อํานาจอนุมัติในแตละระดับชั้น เปนตน 

(2) การควบคุมในลักษณะของการคนพบขอผิดพลาด (Detective Control) เปนการควบคุมท่ี 

กําหนดข้ึน เพ่ือคนพบขอผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน เชน การทำงบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร การ 

ตรวจนับพัสดุประจําป การทบทวนการปฏิบัติงานของหนวยงานในภาพรวม เปนตน 

(3) การควบคุมในลักษณะการเสนอแนะ (Suggestive Control) เปนการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือ 

เสนอแนะ ปรับปรงุ และพัฒนาระบบการดําเนนิงานและระบบการควบคุมภายในใหเหมาะสมกับสถานการณ 

(4) อ่ืน ๆ ตามความจําเปนและเหมาะสมในการดําเนินงานของหนวยงาน 

 

4. สารสนเทศและการส่ือสาร 

สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลขาวสารท่ีใชในการบริหาร ซ่ึงเปนขอมูลเก่ียวกับการเงินและไมใช 

การเงินรวมท้ังขอมูลขาวสารอ่ืน ๆ ท้ังจากแหลงภายในและภายนอก 

การสื่อสาร หมายถึง การรับและสงขาวสารระหวางกัน เพ่ือใหเกิดความเขาใจอันดีระหวางบุคคลท่ี 

มีหนาท่ีความรับผิดชอบในงานท่ีสัมพันธกัน การสื่อสารจะเกิดไดท้ังภายในและภายนอกหนวยงานระบบการส ื่อสาร 

ท่ีดีและมีประสิทธิภาพ ควรเปนการสื่อสารแบบสองทาง และติดตอระหวางหนวยงานอยางท่ัวถึงและครบถวน 

หนวยงานควรจัดใหมีระบบสารสนเทศท่ีสามารถสนองความตองการของ ผูใชขอมูลอยางเพียงพอและเหมาะสมทัน 

ตอการปฏิบัติงาน ตลอดจนการติดตอสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ ขาวสารท่ีถูกตองเชื่อถือไดทันเหต ุการณ และสะดวก 

ในการเขาถึง และปลอดภัยรวมท้ังมีการจัดลําดับความสําคัญ และมีระบบการสื่อสารท่ีดีจะสงผลถึงการบริหารงาน 

ของผูบริหารโดยเฉพาะขาวสารท่ีเปนสัญญาณบอกเหตุ อันจะทําใหผูบริหารแกไขปญหาไดทันกาล และบริหารงาน 

ไดบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน 

การสื่อสารจึงเปนเรื่องสําคัญท่ีผูบริหารตองจัดใหมีข้ึน และควรเปนระบบการสื่อสารสองทาง การ 

สื่อสารภายในหนวยงานท่ีชัดเจน ไมวาจะเปนทางการหรือไมก็ตาม จะเปนผลดีตอการปฏิบัติงานใหสามารถบรรล ุ 

เปาหมายท่ีวางไวซ่ึงปจจัยสําค ัญท่ีทําใหการสื่อสารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือ 

(1) เจาหนาท่ีทุกคน ตองไดรับขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานของตนอยางชัดเจนและ 

ทันกาล ท้ังจากภายในหรือภายนอกหนวยงาน รวมท้ังขอมูลขาวสารท่ีมีผลตอความเสี่ยงท่ีอาจเกิดกับหนวยงาน เชน 

นโยบายของรัฐบาลการเปลี่ยนแปลงดานกฎหมายใหม ๆ ฯลฯ 

(2) การกําหนดภาระหนาท่ีและความรับผิดชอบในแตละตําแหนงงานตองชัดเจน เจาหนาท่ีทุกคน 

ตองเขาใจถึงบทบาทท่ีเก่ียวของกับงานของตนและของผูอ่ืน รวมท้ังใหความรวมมือในการปฏิบัต ิตามระบบการ 

ควบคุมท่ีกําหนดไว 

(3) การจัดใหมีชองทางการสื่อสารขอมูลท่ีดีระหวางผูบริหารและผูปฏิบัติงาน ทำใหสามารถ ทำ 

ความเขาใจ และประสานงานกันไดเปนอยางดี 
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ในทํานองเดียวกัน ควรใหความสําคัญกับการสื่อสารภายนอกหนวยงาน ซ่ึงจะมีผลกระทบตอการ 

บริหารงานของหนวยงานดวย ดังนั้น ประเด็นสําคัญท่ีควรดําเนินการ คือ 

(1) กําหนดชองทางการสื่อสารกับบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของใหงายข้ึน 

(2) เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับหนวยงานภายนอก ตองเรียนรูวัฒนธรรมของหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ดวย 
 

(3) ผูบริหารควรใหความสนใจในขอสังเกต หรือขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายนอก 

(4) การติดตอสื่อสารกับบุคคลภายนอก ตองมีขอมูลขาวสารท่ีเพียงพอและสัมพันธกัน ในอันท่ีจะ

ทําใหเกิดความเขาใจอันดีตอกัน และเขาใจถึงสภาพความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน 

สําหรับการควบคุมภายในของระบบสารสนเทศ โดยท่ัวไปมักจะเก่ียวของกับการควบคุมการนํา 

ขอมูลเขาสูระบบ การแบงแยกงาน การสอบทานความถูกตองในการประมวลผล การควบคุมการรับสงขอมูลระหวาง 

ระบบงาน และการควบคุมทางดานผลผลิต เปนตน 

 

5. การติดตามและประเมินผล 

การติดตามผล หมายถึง การสอดสองดูแลกิจกรรมท่ีอยูระหวางการดําเนินงาน เพ่ือใหเกิดความ 

ม่ันใจวา การดําเนินงานเปนไปตามระบบการควบคุมภายในท่ีกําหนด 

การประเมินผล หมายถึง การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับระบบควบคุมภายในท่ีกําหนดไววา 

มีความสอดคลองกันหรือไมเพียงใด และประเมินระบบการควบคุมภายในท่ีมีอยูวายังมีความเหมาะสมกับ 

สภาพแวดลอมในปจจุบันหรือไม รวมท้ังการวิเคราะห การหาสาเหตุความแตกตางระหวางแผนงานกับผลการ 

ดําเนินงานสรุปผลและเสนอ ขอแนะนํา เพ่ือใหมีการดําเนินงานมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ 

การติดตามและประเมินผล เปนกระบวนการประเมินความมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของ 

ระบบงานตาง ๆ ของหนวยงาน ซ่ึงรวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือขอบังคับ และการปฏิบัติงานตาม 

ภาระหนาท่ีความรับผิดชอบของเจาหนาท่ีฝายตาง ๆ ในหนวยงาน ท้ังนี้ เนื่องจากมาตรการตาง ๆ และระบบการ 

ควบคุมภายในมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ผูบริหารจึงจําเปนตองมีการติดตามและประเมินผล เพ่ือใหทราบ 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ของระบบการควบคุมภายในวาอยูในระดับท่ีเหมาะสม สอดคลองกับสถานการณ 

ปจจุบันเพียงใด 

สําหรับความถ่ีในการติดตามประเมินผลจะมีมากนอยเพียงใด ข้ึนกับผลการประเมินความเสี่ยงใน 

เบื้องตนและผลท่ีไดจากการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของหนวยงานนั้นเอง 

การติดตามประเมินผลจะไดผลดี ควรมีการปฏิบัติดังนี้ 

5.1 มีการสอบทานและรายงานผล  เก่ียวกับประสิทธิผลของแตละองคประกอบ ของการควบคุม 

ภายใน ในทุก ๆ ดานอยางสมํ่าเสมอ ซ่ึงเปนการรายงานจากภายในและจากบุคคลภายนอก เชน ผูตรวจสอบ ผูตรวจ 

ราชการผูมาติดตอ โดยเปรียบเทียบกับขอมูลท่ีปฏิบัติงานจริง 

5.2 จําแนกเรื่องท่ีจะประเมินผล ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการควบคุมภายในเฉพาะจุด เชน การ 

ประเมินประสิทธิภาพภายในหนวยงาน การประเมินระบบงาน การประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค การประเมิน 
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บุคคลเปนตน ซ่ึงการประเมินควรพิจารณาขอบเขตและความถ่ีของการประเมินดวย เพ่ือใหม่ันใจถึงประสิทธิภาพ 

ของระบบการควบคุมภายในเรื่องนั้น ๆ วาสามารถปองกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน ไดโดยเครื่องมือการประเมินผล 

รวมถึงการตรวจเช็คการตอบแบบสอบถาม และการวิเคราะหเชิงปริมาณ นอกจากนี้ ตัวชี้วัดและการเปรียบเท ียบกับ 

ผลงานของหนวยงานอ่ืน หรือมาตรฐานท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปก็เปนเครื่องมือชวยในการประเมินผลไดเชนกัน 

5.3 รายงานผลตามขอเท็จจริงอยางเปนอิสระ ไมปดบังสิ่งผิดปกติ   

5.4 สั่งการใหมีการแกไขและติดตามผลอยูเสมอ  

สําหรับการกําหนดรูปแบบการติดตามประเมินผล ควรมีอยูในทุกข้ันตอนของการปฏิบัติงานและ

ควรทําอยางตอเนื่อง ท้ังนี้ รวมถึงกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการกําหนด กฎหมาย ระเบียบ การบริหารงานและท่ีปรึกษา 
  
ตางๆ โดยมีวิธีการ เชน การเปรียบเทียบผลการดําเนินงาน การตรวจสอบ การกระทบยอด ฯลฯ สําหรับบาง 

โครงการอาจกําหนดรูปแบบการติดตามประเมินผลโดยเฉพาะ แยกตางหากจากท่ีไดกําหนดการติดตามประเมินผล 

โดยปกติการติดตามประเมินผลโครงการท่ีเปนกรณีเฉพาะ อาจใชแบบประเมินตนเอง การออกแบบควบคุม 

โดยเฉพาะ การทดสอบ หรืออาจจางผูเชี่ยวชาญหรือ ผูตรวจสอบภายนอกมาดําเนินการได 

การติดตามประเมินผลจะมีประสิทธิภาพมากข้ึน หากมีการสื่อสารกับบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานนั้นๆ

ในหนวยงาน และกรณีมีเรื่องท่ีสําคัญควรรายงานตอผูบังคับบัญชาระดับสูงดวย นอกจากนี้ การติดตามประเม ินผล 

ในระบบการควบคุมภายใน ควรหมายรวมถึงการประเมินผลนโยบาย กฎระเบียบ ระบบงานตาง ๆ ของหนวยงาน 

ดวยเพ่ือใหม่ันใจวา 

(1) ไดมีการกําหนดกรอบระยะเวลาการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมและถูกตอง และเปนผลดีตอการ 

บริหารงานของหนวยงาน 

(2) ไดมีการตรวจสอบและติดตามผล รวมท้ังรายงานของผูตรวจสอบท่ีสอบทานงาน และตั้ง 

ขอสังเกตไวตอผูบริหารของหนวยงาน ขอสังเกตเหลานั้น ไดมีการแกไขปฏิบัติตามในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

(3) การดําเนินงานตางๆ สามารถบรรลุวัตถุประสงคท่ีหนวยงานตั้งไว 

(4) การจัดทํารายงานทางการเงินเปนไปไดอยางถูกตองเชื่อถือได  

เม่ือไดติดตามประเมินผลแลว ผูประเมินจะตองจัดทํารายงานเสนอผูบริหารท่ีรับผิดชอบ โดยการ 

จัดทํารายงานแสดงผลความคลาดเคลื่อนของการดําเนินงานเปนระยะ ๆ โดยควรจัดทําคําชี้แจงหรืออธิบายใหทราบ 

วาความแตกตางระหวางผลการดําเนินงานจริงกับตัวเลขตามประมาณการ เกิดข้ึนเพราะเหตุใดและผูใดจะตอง 

รับผิดชอบกับการท่ีเกิดผลตางนั้น และหาวิธีการแกไขเหมาะสมตอไป 

การติดตามและประเมินผลอยางตอเนื่องและประจํา และมีการสั่งการใหแกไขขอผิดพลาดอยูเสมอ 

เปนหัวใจสําคัญของการควบคุมทางการบริหาร 

การติดตามและประเมินผล ไมควรจัดทําเฉพาะกับระบบ หรือมาตรการ ควบคุมภายในเทานั้น แต 

ควรจัดใหการติดตามและประเมินผลกับการปฏิบัติงานดานอ่ืน ๆ ทุกดาน จากผูรับผิดชอบโดยตรงและอยางอิสระ 

หรือโดยผูท่ีไมมีสวนเก่ียวของกับกําหนดมาตรการ หรือออกแบบระบบการควบคุมภายในเพ่ือใหสามารถแสดง 

ความคิดเห็นไดอยางอิสระ เชน จากการตรวจสอบภายใน อันเปนเครื่องมือของฝายบริหารในการประเมินผลและ 

ติดตามผลการปฏิบัติงาน เปนตน 
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ข้ันตอนการประเมินความเส่ียงการทุจริต 
  หลังจากระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริตในแตละข้ันตอนของกระบวนงานแลว หลังจากนั้น

หนวยงานตองใหคะแนนความเสี่ยงการทุจริตในแตละข้ันตอนของการดําเนินงาน โดยการใหคะแนนความเสี่ยงการ

ทุจริต โดยพิจารณาจากข้ันตอนการดําเนินงานพิจารณา 2 ปจจัย คือ โอกาสเกิด (Likelihood) และผลกระทบ 

(Impact) จะไดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) วาอยูในระดับ สูงมาก สูง ปลานกลาง 

หรือต่ํา ตามเกณฑท่ีหนวยงานไดกําหนดไว โดยตารางการระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริตการใหคะแนนความเสี่ยง

การทุจริต และระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 

 

ลําดับท่ี 
ข้ันตอน 

การดําเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 
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ระบุข้ันตอนการดําเนินงาน
ของกระบวนงานหรือ

โครงการตั้งแตตนจนสิ้นสดุ
ท่ีทําการประเมิน 

ระบุประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริตในแตละข้ันตอนของ
การดําเนินงานโดยละเอียด 
อธิบายรูปแบบ/วิธีการท่ีอาจ

เกิดการทุจริตในอนาคต 

ใหคะแนนตามเกณฑ 
L และ I ตามท่ีหนวยงาน

กําหนด 
นําผลคณู (L x I)  

ใสคะแนนและระดับวา 
สูงมาก/สูง/กลาง/ต่ํา 

 



สวนที่ 3 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและมาตรการดําเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องคการบริหารสวนตําบลดอนยาง  อําเภอเมืองเพชรบุรี  จังหวัดเชพรบุรี 
 

ท่ี กลุมงาน/กอง 
เหตุการณความเสี่ยง 

(Risk Factor) 

Know 
Factor 

(เคยเกิดข้ึน
แลว) 

Unknow 
Factor 

(ยังไมเคย
เกิดข้ึน) 

Risk Scor 
มาตรการและการดําเนินการในการบริหาร

จัดการความเสี่ยงการทุจริต 
ผูรับผิดชอบ 

Lilelihood Impact Risk Score 

          
1 กองคลัง  การเขาใชงานระบบ KTB 

  Corporate Online 
- มีการทําธุรกรรมในการโอนเงิน
ใหแกผูมีสิทธิรับเงิน โดยมีการมอบ 
User ID และ Password ของผูท่ี
เปน Maker และ Authorizer ให
บุคคลเดียวกันดําเนินการ เนื่องจาก
ค ว า ม ไ ว ว า ง ใ จ ห รื อ ไ ม เ ข า ใ จ
ระบบงาน 

-  2 3 8 

ต่ํา 

1. มีการจัดทําคําสั่งผูมีหนาท่ีรับผิดชอบ
ระบบ Kungthai Coperate Online 
ท้ังดานรับเงินและจายเงิน 
2. กําหนดผู เปน Maker และ 
Authorizer ไมใหเปนบุคคลเดียวกัน 
3 .  มีการรั กษารหั สผ านอย า ง เป น
ความลับและเปลี่ยนแปลงรหัสผานทุก ๆ 
3 เดือน 
4. เปดขอใหบริการระบบปองกัน 2 ชั้น 
(2FA) กับธนาคารกรุงไทย 
5. มีการสอบทานการโอนเงินผานระบบ 
Kungthai Coporate Online ทุก
ครั้งท่ีทํารายการ 
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ท่ี กลุมงาน/กอง 
เหตุการณความเสี่ยง 

(Risk Factor) 

Know 
Factor 

(เคยเกิดข้ึน
แลว) 

Unknow 
Factor 

(ยังไมเคย
เกิดข้ึน) 

Risk Scor 
มาตรการและการดําเนินการในการบริหาร

จัดการความเสี่ยงการทุจริต 
ผูรับผิดชอบ 

Lilelihood Impact Risk Score 

          
2 ทุกสวนราชการ การนําทรัพยสินของทางราชการไป

ใชประโยชน 
- การนํารถยนตสวนกลางไปใชใน
การดําเนินกิจกรรมสวนตัว 

 - 2 3 8 

ต่ํา 
1. เขียนคําขอใชรถทุกครั้งท่ีมีการนํารถ

ไปราชการตาง ๆ 

2. บันทึกระยะทางกอนไปและกลับ

พรอมระบุสถานท่ีในสมุดบันทึกใชรถ

อยางสมํ่าเสมอ 

กองคลัง /  

สํานักงานปลัด 

/ตรวจสอบ

ภายใน 

          

3 ทุกสวนราชการ การไดรับเงินหรือประโยชนตอบ
แทนอ่ืน ในการขออนุมัติ หรือขอ
อนุญาตตาง ๆ 
- มีการไดรับเงิน หรือประโยชนตอบ
แทนอ่ืนใดในการขออนุมัติหรือขอ
อนุญาตตาง ๆ นอกเหนือจากท่ี
กฎหมายกําหนด เพ่ือใหเกิดความ
รวดเร็ว หรือใหเปนไปตามผูท่ีใหเงิน
หรือประโยชนอ่ืนใดรองขอ 

-  2 2 4 

ต่ํา 
1. จัดทําคูมือสําหรับบริการประชาชน

โดยกําหนดลําดับข้ันตอนระยะเวลา

ดําเนินการจนแลวเสร็จ ประชาสัมพันธ

ใหประชาชนทราบ 

2. สรางจิตสํานึกใหกับเจาหนาท่ีของ

หนวยงานใหปฏิบัติตามกรอบคุณธรรม

และจริยธรรมท่ีพึงมีอยางเครงครัด 

3. จัดทํามาตรการ No Gift Policy 

และประชาสัมพันธใหเจาหนาท่ีทราบ

เก่ียวกับนโยบายไมรับของขวัญ ของ

กํานัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหนาท่ี 

สํานักงานปลัด/ 

ตรวจสอบ

ภายใน 
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